OGLOSZENIA O NABORZE OFERT (SPECYFIKACJA WARUNKOW
ZAMOWIENIA)

Znak postepowania: ZP.KIF.2026.01

Przedmiot zamoéwienia: Swiadczenie kompleksowych ustug wsparcia dla cztonkéw oraz
pracownikéw Krajowej Izby Fizjoterapeutbw w zakresie doradztwa motoryzacyjnego,
optymalizacji  zakupu, finansowania (leasing/wynajem/kredyt) oraz ubezpieczen
komunikacyjnych.

Rozdziat 1: Nazwa i adres Zamawiajgcego:

1.

Krajowa Izba Fizjoterapeutéw (KIF)

Al. Jerozolimskie 93, 02-001 Warszawa

NIP: 7010651576, REGON: 366272350

Postepowanie prowadzi Dyrektor Biura przy wsparciu merytorycznym Dziatu
Komunikacji i Marketingu oraz Dziatu Prawnego Biura KIF.

Rozdziat 2: Tryb udzielenia zaméwienia i zasady postepowania:

1.

Postepowanie prowadzone jest w trybie otwartego, publicznego naboru ofert,
z zachowaniem podstawowych zasad wydatkowania srodkéw publicznych
i korporacyjnych, tj. zasady uczciwej konkurencji, rbwnego traktowania wykonawcow,
proporcjonalnosci oraz przejrzystosci.

Postepowanie nie podlega rygorom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.),.

Celem niniejszego naboru jest zebranie wigzgcych ofert z rynku, co stanowi¢ bedzie
podstawe do zawarcia ramowej umowy 0 wspotpracy, gwarantujgcej brak wytgcznosci
Z gory bez uprzedniej procedury weryfikacyjne;j.

Rozdziat 3: Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ):

Przedmiotem zaméwienia jest nawigzanie statej wspoétpracy z podmiotem (Wykonawcyg /
Partnerem), ktéry na wtasne ryzyko operacyjne oraz w oparciu o udostepnione przez KIF
kanaty komunikacyjne (wytgcznie w granicach zgéd RODO), zorganizuje, wdrozy i bedzie
administrowat zamknietym programem dedykowanym dla fizjoterapeutow oraz pracownikow
biura KIF.

Wymagany minimalny zakres swiadczen ze strony Wykonawcy obejmuje:

1.

Dedykowany Program Benefitowy (platforma / grupa zamknieta):

o Utworzenie, biezgce administrowanie i moderowanie dedykowanego, zamknietego
srodowiska (np. w postaci grupy w mediach spotecznosciowych, dedykowanego
portalu logowanego przez Portal Fizjoterapeuty KIF), dostepnego wytacznie dla
cztonkow lIzby posiadajgcych aktywne Prawo Wykonywania Zawodu Fizjoterapeuty
(PWZFz) oraz pracownikoéw Biura KIF.

o Program bonusowy polegajgcy na udostepnieniu dedykowanych, z gory
wynegocjowanych dla grupy zawodowej fizjoterapeutow, warunkéw handlowych



(rabatéw) na zakup nowych samochodow osobowych i dostawczych wiekszosci
marek dealerskich dostepnych na polskim rynku.
2. Doradztwo motoryzacyjne i flotowe:

o Zapewnienie doradztwa technicznego przy doborze pojazdow do specyfiki
dziatalnosci fizjoterapeutycznej (np. mobilne gabinety, dojazdy do pacjentow,
pojazdy specjalistyczne).

3. Ustugi Finansowania:

o Przedstawienie dedykowanej oferty finansowania zewnetrznego (leasing
operacyjny, leasing finansowy, wynajem dtugoterminowy, kredyt) z marzami lub
kosztami catkowitymi widocznie nizszymi niz rynkowe oferty detaliczne dla
mikroprzedsiebiorstw.

o Obstuga procesu wnioskowania o finansowanie po stronie Wykonawcy.

4. Ubezpieczenia:

o Zapewnienie wynegocjowanych, dedykowanych stawek pakietéw ubezpieczen
komunikacyjnych (OC/AC/NNW/Assistance) — tzw. poprawionych pakietéw
dealerskich.

5. Ustugi:

o Aktywne wsparcie marketingowe, polegajgce na sponsoringu organizowanych
przez KIF wydarzen samorzgdowych, o ile jest to zgodne z procedurami
wewnetrznymi KIF (warunki ustalane kazdorazowo na podstawie odrebnych
aneksow sponsoringowych).

6. Service Level Agreement (SLA) i obstuga:

o Wyznaczenie Dedykowanego Opiekuna Klienta (Key Account Manager) po stronie
Wykonawcy, dedykowanego wytgcznie do obstugi spraw wynikajgcych ze
wspoétpracy z KIF.

o Gwarantowany czas odpowiedzi na zgtoszenie (e-mail/telefon) cztonka KIF: do 48
godzin roboczych.

7. Zasady Ptatnosci:

o Z tytutu prawidtowego funkcjonowania ww. mechanizmoéw oraz obstugi platformy
doradczej, KIF deklaruje wyptate na rzecz Wykonawcy zryczattowanego, statego
wynagrodzenia miesiecznego (okreslonego na podstawie wybranej oferty).
Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie do 15. dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu Swiadczenia ustug, na podstawie prawidtowo wystawionej e-Faktury.

Rozdziat 4: Warunki udziatu w postepowaniu (kryteria dostepowe):
O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie podmioty, ktére spetniajg tgcznie ponizsze
warunki proporcjonalnosci i rzetelnosci:

1. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci: Jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania (np. zezwolenia Komisji Nadzoru
Finansowego w przypadku brokeréw ubezpieczeniowych, o ile dziatalno$s¢ Wykonawcy
tego wymaga).

2. Sytuacja ekonomicznai finansowa: Wykonawca nie zalega na dzien ztozenia oferty z
optacaniem podatkéw oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne
(weryfikacja na podstawie zaswiadczen z ZUS i US). Posiada wazng polise OC w
zakresie prowadzonej dziatalnosci.



3. Zdolnos¢ techniczna i zawodowa (Doswiadczenie): W okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca wdrozyt i w sposéb ciggty obstugiwat co
najmniej 2 programy partnerskie / lojalnosciowe / flotowe dla organizacji zrzeszajgcych
minimum 5 000 czionkéw (np. samorzady zawodowe, organizacje branzowe, duze
korporacje). Do oferty nalezy zatgczyC skany referencji lub listdw intencyjnych
potwierdzajacych rzetelnos¢, lub inne dowody. np. faktury, umowy.

4. Brak podstaw do wykluczenia (Compliance): Wykonawca podlega wykluczeniu z
powodu:

o Prawomocnego skazania za przestepstwa gospodarcze, skarbowe lub korupcyjne
cztonkéw zarzadu lub wspdlnikéw.

o Otwartych postepowan likwidacyjnych lub upadtosciowych.

o Ztozenia nieprawdziwych informacji majgcych wptyw lub moggcych mie¢ wptyw na
wynik postepowania.

o Zaistnienia konfliktu intereséw: Powigzan Kkapitatowych Ilub osobowych
z Zamawiajgcym, tj. z Krajowg Radg Fizjoterapeutéw, Prezydium KRF,
pracownikami Biura KIF oraz cztonkami Komisji Przetargowej. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie m.in. uczestnictwo w spétce jako wspainik,
posiadanie co najmniej 10% udziatdw/akcji, petnienie funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzgdzajgcego, pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej.

Rozdziat 5: Kryteria oceny ofert i ich wagi punktowe:

Ztozone i wazne oferty bedg oceniane przez powotang przez Dyrektora Zarzgdzajgcego Biura
KIF Komisje Przetargowg, wedtug ponizszych, transparentnych kryteriéw (taczna maksymalna
liczba punktow: 100):

Kryterium 1: Wysokos¢ miesiegcznego zryczaltowanego wynagrodzenia dla
Wykonawcy (Waga: 40% = 40 pkt):

Ocenie podlegac¢ bedzie miesieczna kwota brutto, jakg Zamawiajacy (KIF) bedzie zobligowany
uiszczac z tytutu Swiadczenia ustug operatorskich przez Wykonawce.

Wzor obliczeniowy: (Cena najnizsza spos$rdd badanych ofert / Cena badanej oferty) x 40 pkt.

Kryterium 2: Wartos¢ procentowa gwarantowanych znizek motoryzacyjnych
(Waga: 30% = 30 pkt):

Celem naboru jest maksymalizacja korzysci dla fizjoterapeutow. Wykonawca ma obowigzek
przedstawi¢ "Tabele Gwarantowanych Rabatow" na minimum 5 najpopularniejszych marek
pojazddw (okreslonych procentowo w stosunku do oficjalnych cennikéw importeréw). Oferta
wykazujgca najwyzszg Srednig arytmetyczng deklarowanych rabatow otrzyma 30 pkt.
Pozostate oferty otrzymajg punkty proporcjonalnie:

Wz6r obliczeniowy: (Srednia arytmetyczna badanej oferty / Najwyzsza $rednia arytmetyczna
sposrod ofert) x 30 pkt.

Kryterium 3: Pakiet Wartosci Dodanej i Sponsoring (Waga: 20% = 20 pkt):
Ocenie punktowej podlegac¢ bedg zadeklarowane zasoby dodatkowe, bezptatnie swiadczone
na rzecz organizacyjng KIF, wykraczajgce poza standardowg obstuge cztonkow:



e Pula bezptatnych przejazdéw VIP Shuttle w ciggu roku kalendarzowego (np. 10 kurséw
=5 pkt, 20 kurséw = 10 pkt).

o Deklaracja gwarantowanego rocznego budzetu sponsoringowego (cash lub barter)
przekazywanego na wsparcie szkolen organizowanych przez KIF. Najwyzszy budzet
otrzymuje 10 pkt, kolejne proporcjonalnie mniej.

Kryterium 4: Standardy ESG i Odpowiedzialnos¢ Ekologiczna (Waga: 10% =10
pkt)
Zgodnie z dobrymi praktykami compliance i promowaniem postaw proekologicznych (wzorem
wdrazanych systemoéw zrownowazonego rozwoju, np. norm dla rozwigzanh ograniczajgcych
$lad weglowy, Zamawiajacy przyzna do 10 pkt Wykonawcy, ktéry udokumentuje:
e Posiadanie preferencyjnych, specjalnie dotowanych $ciezek zakupu lub leasingu dla
pojazdow w petni elektrycznych (BEV) dla czionkow KIF.

Rozdziat 6: Sposéb Przygotowania, Miejsce i Termin Sktadania Ofert:
Oferta winna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, w sposdb przejrzysty i czytelny, na
Formularzu Ofertowym dostarczonym przez Zamawiajgcego.

1. Oferty w postaci skanéw (PDF) dokumentow opatrzonych kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub witasnorecznym podpisem nalezy przesytaé wytgcznie na
zabezpieczony adres e-mail: oferty@kif.info.pl

2. Termin sktadania ofert wyznacza sie na: 12 sierpnia 2026 r. do godz. 12:00. Oferty
ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

3. Do oferty nalezy zatgczyc¢:

o Woypetniony Formularz Ofertowy z wyliczeniem ceny i wskaznikow znizek.

o Odpis z KRS / CEIDG Wykonawcy.

o Woykaz zrealizowanych ustug (referencje).

o Podpisane Oswiadczenie o braku konfliktu intereséw i Klauzule
Antykorupcyjna (stanowigce Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania)

o Zaswiadczenie o niezaleganiu w opfacaniu sktadek z ZUS oraz zaswiadczenie o
niezaleganiu z optaceniem podatkéw z US wystawione nie wczes$niej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Zitozenie oferty jest rownoznaczne z zaakceptowaniem bez zastrzezen wszystkich
warunkéw niniejszego postepowania oraz klauzul obligatoryjnych wynikajgcych z
polityki zakupowej KIF

5. Termin waznosci oferty — do 31 sierpnia 2026 r.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie
bez podawania przyczyny, co nie rodzi po stronie Wykonawcow jakichkolwiek roszczen
odszkodowawczych.  Zamawiajgcy  poinformuje  rownoczesnie  wszystkich
wykonawcéw o wynikach kwalifikacji, zachowujgc jawng sciezke audytu.
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