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do Zapytania ofertowego nr 16/03/2026/KIF/01.13

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ponizszy opis dotyczy zamoéwienia ztozonego przez Krajowa lzbe Fizjoterapeutéow dotyczacego
organizacji szkolen wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej, ustugi cateringowej i noclegowej dla
uczestnikéw projektu w ramach realizacji projektu pn. ,,Ksztatcenie praktyczne kluczem do wysokiej
jakosci ustug fizjoterapeutycznych i wyzszej jakosci opieki nad pacjentem”.

I. INFORMACIJE OGOLNE

1. Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie kompleksowej ustugi obejmujgcej organizacje szkolen
wraz zzapewnieniem sali szkoleniowej, ustugi cateringowej i noclegowej dla fizjoterapeutow,
tj. zgodnie z ustawag z dn. 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (Dz. U. z 2023 r. poz. 1213
i1234) sg to osoby posiadajgce prawo wykonywania zawodu fizjoterapeuty nadane przez Krajowa
Rade Fizjoterapeutéw, bedace uczestnikami projektu pn. ,Ksztatcenie praktyczne kluczem
do wysokiej jakosci ustug fizjoterapeutycznych i wyzszej jakosci opieki nad pacjentem”.

2. W ramach realizacji zamowienia zostanag przeprowadzone dwudniowe szkolenia stacjonarne
zaplanowane do realizacji od dnia podpisania umowy do 31.05.2028 roku, zgodnie z przedstawionym
w punkcie 8. Harmonogramem szkolen w wojewddztwach i miastach w catej Polsce:

1) pomorskie; miasto: Gdansk i/lub Stupsk i/lub Starogard Gdanski,

2) toédzkie; miasto: £6dz i/lub Piotrkéw Trybunalski i/lub Sieradz,

3) kujawsko-pomorskie; miasto: Bydgoszcz i/lub Torun i/lub Grudzigdz i/lub Wioctawek,

4) lubelskie; miasto: Lublin i/lub Biata Podlaska i/lub Zamos$¢,

5) $wietokrzyskie; miasto: Kielce i/lub Busko-Zdrdj i/lub Ostrowiec Swietokrzyski,

6) podkarpackie; miasto: Rzesz6w i/lub Sanok i/lub Jarostaw,

7) warminsko-mazurskie; miasto: Olsztyn i/lub Elblag i/lub Gizycko,

8) lubuskie; miasto: Zielona Géra i/lub Gorzéw Wielkopolski,

9) mazowieckie; miasto: Warszawa i/lub Radom i/lub Siedice i/lub Ptock,

10) slaskie; miasto: Katowice i/lub Bielsko Biata i/lub Czestochowa i/lub Gliwice i/lub Rybnik
i/lub Sosnowiec,

11) wielkopolskie; miasto: Pozna# i/lub Pita i/lub Konin i/lub Koscian i/lub Ostréw
Wielkopolski,

12) dolnoslaskie; miasto: Wroctaw i/lub Watbrzych i/lub Legnica i/lub Jelenia Géra i/lub
Bolestawiec,

13) opolskie; miasto: Opole i/lub Nysa i/lub Kluczbork i/lub Kedzierzyn-Koile,

14) zachodniopomorskie; miasto: Szczecin i/lub Kotobrzeg i/lub Stargard,

15) matopolskie; miasto: Krakéw i/lub Wadowice i/lub Nowy Targ i/lub Nowy Sacz i/lub
Tarnéw,

16) podlaskie; miasto: Biatystok i/lub Augustéw i/lub tomz:a.

3. Zamawiajgcy zastrzega, ze wskazany powyzej katalog wojewddztw i miast moze ulec zmianie.

4. Zamawiajgcy dokona ptatnosci za realizacje ustugi zgodnie z faktycznie zrealizowang liczba szkolen,
uwzgledniajac rzeczywistg liczbe dni szkoleniowych, uwzgledniajac rzeczywista liczbe uczestnikéw
szkolen, noclegéw i ustug cateringowychs-

5. W zakres kompleksowej ustugi organizacji szkolen wchodzi:

a. zapewnienie sali szkoleniowej z wymaganym przez Zamawiajgcego wyposazeniem,

b. dostarczenie kazdorazowo na miejsce szkolenia wymaganego specjalistycznego
i jednorazowego sprzetu oraz materiatdow szkoleniowych (notatniki z dtugopisami)
i dydaktycznych (skrypty) niezbednych do przeprowadzenia szkolenia, otrzymanych
od Zamawiajgcego lub Trenera/-rki Prowadzgcego/-cej szkolenie,

c. przechowanie i zabezpieczenie specjalistycznego sprzetu, jednorazowego sprzetu
medycznego oraz materiatéw szkoleniowych i dydaktycznych w trakcie obowigzywania umowy,
1
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d. zagwarantowanie noclegu wraz z kolacjg i $niadaniem dla grupy szkoleniowej (wszystkich
uczestnikow/-czek szkolenia, ktorzy zadeklarowali che¢ skorzystania z noclegu),
e. zrealizowanie ustugi cateringowej (obiady oraz catodniowe przerwy kawowe, rozumiane jako
przerwy kawowe ciggte, dla uczestnikow/-czek szkolenia).
6. Wykonawca do prawidtowej realizacji zamoéwienia wskaze do wspotpracy z Zamawiajacym
dedykowanego koordynatora. Do zadan koordynatora naleze¢ bedzie:
a. nadzorowanie realizacji zamoéwienia po stronie Wykonawcy;
b. terminowe przekazywanie informacji mogacych mie¢ wptyw na wykonanie zamoéwienia;
c. biezacy kontakt zZamawiajgcym,
7. Ogélne informacje dotyczace grup szkoleniowych oraz zakres ustugi noclegowej i cateringowe;j

Liczba szkolen 238
stacjonarnych
Liczba dni 476

szkoleniowych

Czas trwania jednego
dnia szkoleniowego

8 godzin dydaktycznych, tj. 6 godzin zegarowych.

Liczba uczestnikow/-
czek przypadajaca na
jedna grupe szkoleniowa

Srednio 20 0s6b uczestniczacych w szkoleniu
+ 1 Trener/-rka Prowadzgcy/-ca szkolenie

Noclegi

Szkolenie 2-dniowe: 1 nocleg wraz z 1 kolacja i 1 $niadaniem

Srednio 4998 noclegow,
liczone w nastepujgcy sposob: 238 szkolen x srednio 21 oséb (jeden nocleg
dla uczestnika szkolenia + jeden nocleg dla trenera)

Ostateczna liczba uczestnikow/-czek szkolenia korzystajgca z noclegéw
orazliczba noclegéw zostanie podana Wykonawcy co najmniej 5 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, uczestnicy korzystajacy z noclegu zagwarantowane majg
$niadania i kolacje w miejscu $wiadczenia ustugi noclegowej.

Standard ustugi opisany szczegdétowo w pkt. Il SOPZ

Pokoje

Pokoje jednoosobowe

lub

Dwuosobowe do pojedynczego wykorzystania dla
przypadajacych na jedng grupe szkoleniowa.

srednio 21 o0soéb,

(decyzje o przeznaczeniu pokoi 2-osobowych do pojedynczego lub podwdjnego
wykorzystania podejmuje Zamawiajacy)

Catering

Szkolenie 2-dniowe: 2 obiady, 2 catodniowe przerwy kawowe (przerwa kawowa
ciggta)

Srednio 9 996 ustug cateringowych,

liczonych w nastepujacy sposéb: 238 szkolen x 2 dni x $rednio 21 oséb w kazdej

grupie szkoleniowe;j

Standard ustugi opisany szczegdétowo w pkt. V SOPZ
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8. Harmonogram szkolen:
Numer Temat L . Termin Liczba L|czba, taczna l.|czba
szkolenia szkolenia Wojewodztwo Miasto szkolenia szkolen szk’olen dr?'
ogoétem | szkoleniowych
mazowieckie Warszawa 20-21.06.2026 1
podkarpackie Rzeszow 04-05.07.2026 1
Funkcjonalny todzkie +édz 01-02.08.2026 1
1.1. Trening matopolskie Krakéw 05-06.09.2026 1 24 48
Medyczny $laskie Katowice | 03-04.10.2026 1
wielkopolskie Poznan 21-22.11.2026 1
Cata Polska 2027-2028 18
tédzkie tédz 14-15.05.2026 1
Przewlekta matopolskie Nowy Targ 13-14.06.2026 1
rwa kulszowa - Slgskie Katowice 04-05.07.2026 1
diagnostyka pomorskie Gdansk 01-02.08.2026 1
21 réznicowa w opolskie Opole 05-06.09.2026 1 o4 48
kierunku podkarpackie Rzeszéw 17-18.10.2026 1
zespotu warmirisko-
miesniowo- mazurskie Olsztyn 28-29.11.2026 1
powigziowego |  pomorskie Gdarisk 12-13.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 16
zachodniopomo | o, ccin | 18-19.06.2026 1
Badaniei rskie
strategie lubelskie Lublin 11-12.07.2026 1
leczenia podlaskie Biatystok 22-23.08.2026 1
1.2. dolegliwosci Swietokrzyskie Kielce 19-20.09.2026 1 12 24
bélowych dolnoslaskie Wroctaw 10-11.10.2026 1
kregostupa podkarpackie Rzeszéw 07-08.11.2026 1
szyjnego wielkopolskie Poznan 10-11.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 5
Zamrozony matopolskie Krakéw 16-17.05.2026 1
bark, objawy podkarpackie Rzeszow 13-14.06.2026 1
bélu barku mazowieckie Warszawa 11-12.07.2026 1
oraz zmiany Slaskie Katowice 13-14.08.2026 1
zwyrodnienio lubuskie Gorzow |10 50.09.2026 1
we stawu Wielkopolski
2.2, ramiennego — podlaskie Biatystok 24-25.10.2026 1 13 26
Diagnostykaii iR -
ol afow ar:/i ow an;r;u'?;gz Olsztyn | 26-27.10.2026 1
tf;jgc','lf ZaChofST('izpomo Szczecin | 19-20.11.2026 1
bolesnego lubelskie Lublin 19-20.12.2026 1
barku CataPolska | 2027-2028 4
Szyjno- $laskie Tychy 14-15.05.2026 1
pochodne wielkopolskie Poznan 25-26.06.2026 1
1.3. béle gtowy, pomorskie Stupsk 18-19.07.2026 1 13 26
badanie i mazowieckie Warszawa 08-09.08.2026 1
strategie matopolskie Nowy Sgcz | 26-27.09.2026 1
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leczenia lubelskie Lublin 08-09.10.2026 1
stawow gtowy | podkarpackie Rzeszéw 28-29.11.2026 1
Cata Polska 2027-2028 6
wielkopolskie Poznan 20-21.06.2026 1
dolnoslaskie Wroctaw 04-05.07.2026 1
. . Kedzierzyn
Stopa i staw opolskie Kosle 01-02.08.2026 1
skokowy - I chodniopomo
1.4. badanie i rskiep Szczecin 05-06.09.2026 1 10 20
trategi
strategie matopolskie Krakéw | 26-27.10.2026 1
leczenia
mazowieckie Warszawa 21-22.11.2026 1
tédzkie tédz 10-11.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 3
mazowieckie Warszawa 22-23.05.2026 1
podlaskie tomza 27-28.06.2026 1
] swietokrzyskie Kielce 30-31.07.2026 1
) ?OlStaW“ pomorskie Gdynia | 29-30.08.2026 1
0 anowego W wielkopolskie Poznan 12-13.09.2026 1
2.4. potgczeniu z ; 12 24
. .. .| podkarpackie Sanok 10-11.10.2026 1
niestabilnosci - -
a rzepki lubelskie Lublin 19-20.11.2026 1
dolnoslaskie Wroctaw 26-27.11.2026 1
matopolskie Krakéw 19-20.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 3
warmifisko- Elblag 14-15.05.2026 1
mazurskie
tédzkie todz 22-23.05.2026 1
kujawsko- Torur 13-14.06.2026 1
] pomorskie
Bl stawu podkarpackie Rzeszow 25-26.07.2026 1
- koljnoweso W omorskie Gdansk | 13-14.08.2026 1 . 28
o potaczeniuz - pelskie Lublin 29-30.08.2026 1
niestabilnosci - - -
. wielkopolskie Poznan 10-11.09.2026 1
a rzepki odn
zachodniopomo |\ hrzes | 26-27.10.2026 1
rskie
matopolskie Krakéw 14-15.11.2026 1
opolskie Opole 05-06.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 4
warmirisko- Olsztyn | 16-17.05.2026 1
mazurskie
kujawsko- Bydgoszcz | 27-28.06.2026 1
. pomorskie
tokieCireka- I oqkarpackie | Rzeszéw | 11-12.07.2026 1
1.6. bfd?”"? ! mazowieckie Radom | 13-14.08.2026 1 12 24
strategle $laskie Katowice | 19-20.09.2026 1
leczenia - -
pomorskie Gdansk 10-11.10.2026 1
matopolskie Krakéw 19-20.11.2026 1
lubelskie Zamos¢ 19-20.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 4
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T.0.S- opolskie Opole 16-17.05.2026 1
badanie i pomorskie Stupsk 25-26.06.2026 1
strategie Slaskie Katowice 18-19.07.2026 1
leczenia podkarpackie Jarostaw 08-09.08.2026 1
1.8. dolegliwosci kujawsko- Bydgoszcz | 26-27.09.2026 1 13 26
bolowych w pomorskie
obszarze mazowieckie Warszawa 08-09.10.2026 1
gornego lubelskie Lublin 28-29.11.2026 1
otworuklatki | dolnoslaskie | Watbrzych | 10-11.12.2026 1
piersiowe; Cata Polska 2027-2028 5
Slaskie Katowice 28-29.05.2026 1
tédzkie todz 25-26.06.2026 1
mazowieckie Warszawa 04-05.07.2026 1
Slaskie Gliwice 01-02.08.2026 1
Konflikt warminsko-
2.8. udowo — mazurskie Olsztyn 05-06.09.2026 1 12 24
panewkowy podkarpackie Rzeszow 08-09.10.2026 1
kujawsko- Bydgoszcz | 21-22.11.2026 1
pomorskie
podkarpackie Rzeszéw 12-13.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 4
Badaniei ) zachodniopomo | o o in | 14-15.05.2026 1
strategie rskie
leczenia podlaskie Biatystok 25-26.06.2026 1
dolegliwosci $laskie Bielsko-Biata | 25-26.07.2026 1
bolowych | swietokrzyskie Kielce 13-14.08.2026 1
1.10. | dolegliwosci | mazowieckie | Siedlce | 24-25.09.2026 1 13 26
kbOlOWJ(VCh matopolskie Krakow | 08-09.10.2026 1
'reg.os Hpa . dolnoslaskie Wroctaw 14-15.11.2026 1
piersiowego i - - -
Klatki wielkopolskie Konin 19-20.12.2026 1
piersiowej Cata Polska 2027-2028 5
mazowieckie Radom 28-29.05.2026 1
matopolskie Krakéw 25-26.06.2026 1
Pozycje Slaskie CZeStZChOW 11-12.07.2026 1
wyjsciowe do Ostrowiec
CW'CZ_en $wietokrzyskie | Swietokrzysk | 20-21.08.2026 1
korekcyjnych i
2.11. w réznych zachodnionomo 13 26
nieprawidtowo rskiep Szczecin 19-20.09.2026 1
$ciach
ot')rebi;" pomorskie Gdynia | 08-09.10.2026 1
postawy ciata dolnoslaskie Watbrzych 07-08.11.2026 1
podkarpackie Sanok 26-27.11.2026 1
mazowieckie Warszawa 12-13.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 4
Analiza matopolskie Krakéw 28-29.05.2026 1
2.12. zdjecia RTG w dolnoslaskie Wroctaw 25-26.06.2026 1 14 28
gabinecie Slgskie Katowice 30-31.07.2026 1
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fizjoterapeuty mazowieckie Warszawa 29-30.08.2026 1
dla potrzeb lubuskie Gorzow |3 64.09.2026 1
planowania Wielkopolski
fizjoterapii opolskie Opole 12-13.09.2026 1
pacjenta ze wielkopolskie Poznan 08-09.10.2026 1
skoliozg Biata
lubelskie 26-27.10.2026 1
Podlaska
lubuskie Zielona Goéra | 07-08.11.2026 1
lubelskie Lublin 10-11.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 4
Slaskie Katowice 22-23.05.2026 1
mazowieckie Warszawa 30-31.05.2026 1
kujawsko- Bydgoszcz | 11-12.06.2026 1
Fizjoprofilakty pomgtskle
ka warminsko- Olsztyn | 25-26.07.2026 1
. . mazurskie
2.13. "S,'i'io\::g"t')‘:{‘;‘f"o wielkopolskie Poznan 20-21.08.2026 1 13 26
eoie tédzkie L6d7 24-25.09.2026 1
postawy ciata —— - -
Swietokrzyskie Kielce 17-18.10.2026 1
mazowieckie Radom 26-27.11.2026 1
dolnoslaskie Wroctaw 05-06.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 4
lubelskie Zamos¢ 28-29.05.2026 1
opolskie Opole 13-14.06.2026 1
Swigtokrzyskie | Busko-Zdroj | 25-26.07.2026 1
dolnoslaskie Wroctaw 20-21.08.2026 1
. Gorzéw
lubuskie Wielkopolski 22-23.08.2026 1
2.14. Bolsciggna | warminsko- Olsztyn | 03-04.09.2026 1 14 28
Achillesa mazurskie
pomorskie Gdansk 24-25.09.2026 1
mazowieckie Warszawa 26-27.10.2026 1
wielkopolskie Poznan 07-08.11.2026 1
zachodniopomo | o, ccin | 05-06.12.2026 1
rskie
Cata Polska 2027-2028 4
pomorskie Gdansk 28-29.05.2026 1
Leczenie Swietokrzyskie Kielce 18-19.06.2026 1
pourazowe podlaskie Biatystok 27-28.06.2026 1
przygziisv oo |__mazowieckie | Warszawa | 30-31.07.2026 1
2.16. pacjenta do W|elkopol§k|e Pozn{an 29-30.08.2026 1 12 o4
zabiegu pom?rsklg Gdansk 12-13.09.2026 1
chirurgicznego dolnoslaskie Wroctaw 10-11.10.2026 1
stawu matopolskie Tarnéw 19-20.11.2026 1
kolanowego mazowieckie Warszawa 05-06.12.2026 1
Cata Polska 2027-2028 3
SUMA 238 238 476
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1l. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE ORGANIZACIJI

1. Zaplanowane szkolenia sg dwudniowe, a czas trwania jednego dnia szkoleniowego to 8 godzin
dydaktycznych, natomiast jedna godzina dydaktyczna trwa 45 minut.

2. Uczestnikami szkolenia beda fizjoterapeuci, zakwalifikowani jako uczestnicy/uczestniczki do udziatu
w szkoleniu. Srednia liczba uczestnikéw/-czek w jednej grupie szkoleniowej to: 20 0séb.

3. Zamawiajacy zastrzega, iz przedstawiony w SOPZ harmonogram szkoleh moze ulec zmianie zaréwno
w kwestii termindw, liczby szkolen i miejsc szkoleniowych. W przypadku zmiany Zamawiajgcy
niezwtocznie poinformuje Wykonawce i przedstawi nowy harmonogram.

4. Zamawiajacy najpdzniej na 5 dni przez datg rozpoczecia szkolenia przekaze Wykonawcy:

a. liczbe osdb korzystajacych z ustugi cateringowej,

b. liste oséb korzystajacych z ustugi noclegowej,

c. plakatinformacyjny o realizowanym projekcie (format A3) - Wykonawca zobowigzuje sie
do dostarczenia na miejsce szkolenia wydrukowanego plakatu i umiejscowienia
go w widocznym miejscu np. przed salg szkoleniowa.

5. Zamawiajacy, najpdzniej na 7 dni kalendarzowych przed datg rozpoczecia szkolenia, przekaze
Wykonawcy wykaz:

a) materiatéw dydaktycznych,

b) materiatéw szkoleniowych,

c) sprzetu jednorazowego oraz specjalistycznego niezbednego do organizacji szkolenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia wskazanych materiatéw i sprzetu do miejsca realizacji
szkolenia.

6. Zamawiajgcy zastrzega, ze przekaze Wykonawcy materiaty dydaktyczne (skrypty), a takze materiaty
szkoleniowe (notatniki z dtugopisami), a Wykonawca ma obowigzek dostarczenia na miejsce
szkolenia powyzszych materiatdw w liczbie odpowiadajacej minimum liczbie uczestnikow/
uczestniczek szkolenia.

7. Zamawiajacy co najmniej 10 dni przez terminem szkolenia zatwierdzi Wykonawcy miejsce i termin
szkolenia oraz przekaze nazwisko Trenera/Trenerki dedykowanego/dedykowanej do prowadzenia
szkolenia.

8. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy co najmniej 5 dni przed rozpoczeciem
kazdego szkolenia liczby uczestnikéw/-czek szkolenia, w tym zgtoszenia o0s6b
z niepetnosprawnosciami oraz oséb ze szczegbélnymi potrzebami, zakwalifikowanymi do udziatu
w szkoleniu.

9. Zamawiajacy zastrzega, ze w szkoleniach bedag mogty uczestniczyé osoby z niepetnosprawnosciami,
w tej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednich warunkéw
szkoleniowych, z uwzglednieniem rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci uczestnikow/czek,
ktére bedzie realizowane m.in. poprzez:

a) oznakowanie sali szkoleniowej: czcionki, symbole i piktogramy muszg posiada¢ kontrastowe
i matowe tto, natomiast wszystkie znaki dotyczace bezpieczenstwa, znaki ostrzegawcze, znaki
nakazu i znaki zakazu powinny zawiera¢ piktogramy,

b) mozliwosé wejscia i uczestniczenia z psem asystujgcym, zgodnie z artykutem 20a ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z2025r. poz. 913 z p6zn. zm.).

10. Wszystkie elementy wystawiennicze (stoiska, stanowiska recepcyjne, meble konferencyjne, stoty
cateringowe) przygotowane przez Wykonawce powinny by¢ dostepne dla wszystkich oséb,
w tym réwniez dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. Oznacza to, ze muszg by¢
zgodne z koncepcja uniwersalnego projektowania, opartg na nastepujgcych regutach: réwne
szanse dla wszystkich, elastyczno$s¢ w uzytkowaniu, prostota i intuicyjnos¢ w uzyciu,
postrzegalnos¢ informaciji, tolerancja na btedy, niewielki wysitek fizyczny podczas uzytkowania,
rozmiar i przestrzen wystarczajgce do uzytkowania, percepcja réwnosci.

11. Budynek, w ktérym odbedzie sie szkolenie powinien spetnia¢ normy przystosowania dla osob
z niepetnosprawnosciami w ktérych:
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e wejscie do budynku jest na poziomie terenu wokét budynku, a jesli w budynku sg schody
to jest winda lub dostepny podjazd,

e na kondygnacjach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscia znajdujg sie
przystosowane toalety,

e oileto mozliwe na korytarzach nie ma wystajgcych gablot, reklam, elementéw dekoraciji,
ktére mogtyby by¢ przeszkoda dla oséb z niepetnosprawnosciami.

12. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dla zgtoszonych uczestnikdw/-czek projektu
ze szczegblnymi potrzebami: specjalnych potrzeb zywieniowych, zwigzanych z miejscem
szkoleniowym. Liste os6b ze szczegolnymi potrzebami Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
najpézniej na 3 dni robocze przez data rozpoczecia szkolenia.

13. Wykonawca zobowigzany jest do realizowania ustugi zgodnie zwymogami w zakresie dostepnosci
dla oséb z niepetnosprawnosciami, z uwzglednienie standardéw:
szkoleniowego, informacyjno-promocyjnego, transportowego, cyfrowego i architektonicznego,
szerzej opisanych w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach
funduszy unijnych na lata 2021-2027 oraz w Zataczniku do Wytycznych zasad réwnosciowych
oraz w zamieszczonym ponizej linku, pod ktérym zostaty przedstawione przyktady dziatan
(ustug/usprawnien) na rzecz oséb z réznym rodzajem niepetnosprawnosci:
https://www.rozwojspoleczny.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/przestrzeganie-
zasad-rownosciowych-2/.

11l. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE REALIZACJI USLtUGI NOCLEGOWE)

1)

Zamawiajgcy wymaga zapewnienia noclegu w hotelu o standardzie minimum 3-gwiazdkowym
(réwnowazne ze standardem minimum 3 gwiazdek wg kategoryzacji zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Gospodarki i Pracy zdnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych
obiektow, w ktorych sg Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. 22017, poz. 2166).

Hotel powinien by¢ dostosowany do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Obiekt musi spetnia¢
conajmniej minimalne wymagania w zakresie dostosowania obiektéw do potrzeb oséb
niepetnosprawnych okreslone w zatgczniku nr 8 do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich iinnych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi
hotelarskie (Dz. U.z 2017, poz. 2166);

Hotel powinien zapewni¢ bezptatny parking dla uczestnikéw/-czek szkolenia oraz przedstawicieli
Zamawiajacego, w tym kilku miejsc postojowych przeznaczonych dla oséb z niepetnosprawnosciami
(jesli dotyczy).

Wykonawca zapewnia zakwaterowanie w pokojach jednoosobowych lub dwuosobowych
do pojedynczego wykorzystania z petnym weztem sanitarnym (przy czym kazdy pokdj musi posiadaé
przynalezng do pokoju tazienke i toalete). Liczba pokoi na kazde szkolenie zostanie wskazana przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni nocleg maksymalnie dla wszystkich uczestnikéw/-czek zgtoszonych przez
Zamawiajgcego w kazdym z termindw szkolen oraz Trenera/-rki Prowadzgcego/-cej szkolenie.
Wykonawca zapewni uczestnikom/uczestniczkom szkolenia korzystajgcym z noclegu, $niadania
oraz kolacje w obiekcie, w ktdrym uczestnicy maja zapewniony nocleg.

Miejsce spozywania positkéw musi zapewniaé dostepnosé dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa - poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich.

Hotel moze by¢ oddalony od miejsca szkolenia maksymalnie o0 25 km. Odlegto$¢ mierzona za pomoca
portali umozliwiajacych pomiar odlegtosci tj. www.targeo.pl, www.maps.google.pl lub podobnych,
w sposob odzwierciedlajacy faktyczng droge jaka nalezy pokonac¢ z hotelu do zaproponowane;j
sali szkoleniowej, a nie odlegtos¢ mierzonag w linii proste;.

W przypadku, jezeli odlegtos¢ pomiedzy hotelem a miejscem szkolenia jest wieksza niz 1,5 km,
Wykonawca zapewni uczestnikom/uczestniczkom transport po zakonczeniu dnia szkoleniowego
do hotelu oraz nastepnego dnia z hotelu do sali szkoleniowej. Odlegtos¢ mierzona za pomoca portali
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umozliwiajgcych pomiar odlegtosci tj. www.targeo.pl, www.maps.google.pl lub podobnych, w sposéb
odzwierciedlajgcy faktyczng droge jaka nalezy pokonaé¢ z hotelu do zaproponowanej sali
szkoleniowej, a nie odlegto$¢ mierzong w linii prostej.

10)Standard transportu — spetniajacy wymagania zgodne z ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym

11

12

transporcie zbiorowym (Dz.U. 2025 poz. 285, 1173).
) Do czasu rozpoczecia doby hotelowej Wykonawca zobligowany jest do zapewnienia miejsca
przechowywania bagazy, analogicznie takie miejsce nalezy zapewni¢ po zakonczeniu doby hotelowe;.
) Opis wyzywienia:
a. Sniadanie kontynentalne lub serwowane, zgodnie ze standardem panujgcym w hotelu,
b. Kolacja zorganizowana w formie ,,szwedzkiego stotu” lub serwowana, zgodnie ze standardem
panujgcym w hotelu.
Kolacja obejmuje danie ciepte z mozliwoscig wyboru dan miesnych i wegetarianskich + napoje
zimne i gorgce. Kolacja bedzie wydawana w miejscu, w ktérym uczestnicy majg zapewniony
nocleg.
c. W przypadku zgtoszenia uczestnikdw/-czek ze specjalnymi potrzebami zywieniowymi, nalezy
uwzgledni¢ te wymagania w jadtospisie

IV. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE REALIZACJI USLUGI SZKOLENIOWEJ

1)
2)

10

11

12

13

Wykonawca zapewni dostep do sali szkoleniowej na min. 9h kazdego dnia szkoleniowego.

Sala szkoleniowa moze by¢ oddalona od hotelu, w ktdrym nocuja uczestnicy szkolenia maksymalnie
0 25 km. Odlegtos¢ mierzona za pomoca portali umozliwiajgcych pomiar odlegtosci tj. www.targeo.pl,
www.maps.google.pl lub podobnych, w sposéb odzwierciedlajgcy faktyczng droge jaka nalezy
pokonaé z hotelu do zaproponowane;j sali szkoleniowej, a nie odlegtos$¢ mierzona w linii proste;j.

Sala szkoleniowa winna znajdowac¢ sie w centrum konferencyjnym, szkoleniowym lub obiekcie
hotelarskim o standardzie minimum 3 gwiazdek wedtug kategoryzacji opisanej w art. 38 ustawy
o ustugach turystycznych (lub standardzie réwnowaznym), albo winnym obiekcie uzytecznosci
publicznej, przy czym Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji i braku akceptacji miejsca
wskazanego przez Wykonawce, jesli jego standard okaze sie niewystarczajacy. Wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu lokalizacje i standard sali szkoleniowej na minimum 14 dni
przed rozpoczeciem szkolenia.

Sala szkoleniowa oraz dostep do niej od wejscia do budynku, winna by¢ przystosowana do oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Sala szkoleniowa winna by¢é umiejscowiona w budynku w sposéb umozliwiajgcy bezproblemowa
dostawe przez Zamawiajacego stotow do terapii oraz innego sprzetu wykorzystywanego w trakcie
szkolenia.

Sala szkoleniowa winna spetnia¢ odpowiednie warunki sanitarne, bezpieczenstwa, akustyczne
i jakosciowe, posiadac¢ bezptatny dostep do Internetu.

W sali winna by¢ mozliwos¢ dowolnej aranzacji ustawienia stotéw, krzeset.

W sali winna by¢ mozliwos¢ dostawienia stotéw do terapii do zaje¢ praktycznych (warsztaty, warunki
symulowane).

Sala winna by¢ na tyle przestronna by umozliwi¢ swobodne poruszanie sie uczestnikow/-czek,
ustawienie stotéw do terapii, ustawienie stotéw i krzeset dla uczestnikdw/-czek szkolen
oraz Treneréw/-ek oraz pozostatego sprzetu wykorzystywanego w trakcie szkolenia.
)Sala szkoleniowa musi zapewniaé dostepnosé dla os6b niepetnosprawnoscia ruchowa
- poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich.
) Sala w czasie przerw winna by¢ zamykana w sposoéb uniemozliwiajgcy dostep osobom spoza
szkolenia;
) Sala winna by¢ wyposazona w klimatyzacje lub wentylacje mechaniczng umozliwiajaca regulacje
temperatury podczas uzytkowania pomieszczenia.
) Zaplecze sanitarne (toalety) winny znajdowac sie w poblizu sali szkoleniowej.
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14)W poblizu sali musi znajdowa¢ sie min. 1 toaleta dostosowana do potrzeb osoéb
z niepetnosprawnoscia ruchowa.

15) Szatnia na okrycia wierzchnie winna znajdowac sie w poblizu sali szkoleniowe;j.

16) Ze wzgledu na koniecznos¢ przygotowania sali do zaje¢ szkoleniowych Zamawiajgcy musi mieé
mozliwos¢ dostepu do sali min. 30 minut przed i po szkoleniu.

17) W sali powinny znajdowaé¢ sie okna dajgce sSwiatto dzienne oraz by¢ zapewnione oswietlenie
sztuczne.

18) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materiaty w formie elektronicznej, ktérymi Wykonawca
zobowigzany jest oznakowaé sale szkoleniowa (np. plakaty, wydruki informacyjne) o wizualizacji
zgodnej z wymogami projektowymi (FERS).

19) Minimalne wyposazenie sali szkoleniowej:

a) stoty i krzesta - liczba miejsc siedzgcych oraz stotdw musi odpowiadac¢ liczbie uczestnikow/
uczestniczek szkolenia oraz liczbie Treneréw/-ek prowadzacych szkolenie;

b) flipchartz papierem oraz pisaki w czterech kolorach (czarny, niebieski, czerwony, zielony);

c) projektor multimedialny/rzutnik (sprawny, umozliwiajgcy podtgczenie do laptopa);

d) ekran projekcyjny umozliwiajagcy wyswietlenie odpowiedniej jakosci obrazu z projektora
multimedialnego/rzutnika, widocznego dla wszystkich uczestnikéw/-czek;

e) sprzet nagtosnieniowy (min. 1 mikrofon bezprzewodowy) - wg wymagan Trenera/-ki
Prowadzacego/-ej szkolenie;

f) mozliwos¢ zaciemnienia pomieszczenia,

g) dostep do Internetu poprzez bezprzewodowa sie¢ WI-FI,

V. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE REALIZACJI USLUGI CATERINGOWE)

1) W zakresie wyzywienia uczestnikow/-czek szkolenia Wykonawca zapewni: obiad oraz przerwe
kawowa ciggta (rozumiana jako catodniowa przerwa kawowa) dla kazdego uczestnika/kazdej
uczestniczki, podczas kazdego z dni szkoleniowych.

2) Zapewnienie positkdéw podczas szkolen. Wyzywienie winno by¢ zapewnione w miejscu odbywania
szkolen. Miejsce spozywania positkbw musi zapewniaé dostepnosé dla osoéb
niepetnosprawnoscia ruchowa - poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich.

3) Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ obstuge pozwalajacg na szybkie i sprawne wydanie positkow,
zaréwno obiadu jak i przerwy kawowej ciggtej.

4) Wykonawca jest zobowigzany do uzywania wytgcznie produktdow spetniajgcych normy jakosciowe
produktéw spozywczych, bezpiecznego przechowywania i przygotowywania artykutdow spozywczych
z ustawag z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2023, poz. 1448,;
z2025r. poz. 1424), dbania o to, by wszystkie positki byty bezwzglednie swieze oraz charakteryzowaty
sie wysoka jakosciag w odniesieniu do uzytych sktadnikéw oraz do kontroli aktualnych badan
sanitarno-epidemiologicznych  personelu majgcego kontakt z przygotowaniem zywnosci
i wydawaniem positkow.

5) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wyzywienia, posiadajacego odpowiednio wysoka
kalorycznos$é z mozliwoscig indywidualnej diety.

6) Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia petnego serwisu gastronomicznego zwigzanego
Z wyzywieniem,

7) Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ produkty przerwy kawowej na miejsce spozycia cateringu
najpézniej 30 min. przed planowanym rozpoczeciem szkolenia oraz obiad najpdzniej 10 minut
przed rozpoczeciem przerwy obiadowe;j.

8) Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania positkdw w dniu swiadczenia ustug cateringowych.
Podane positki nie moga by¢ wykonywane z produktéw typu instant, np. zupy w proszku.
Ryby podawane w zestawach powinny by¢ swieze i pozbawione osci - filetowane, dania i napoje
gorgce powinny posiadacé odpowiednig temperature w momencie podania, owoce powinny by¢ czyste

i dojrzate.
10
Krajowa Izba Fizjoterapeutow Al Jerozolimskie 93, 02-001 Warszawa
The Polish Chamber of Physiotherapists NIP: 701-065-15-76 REGON: 366272350

www.kif.info.pl biuro@kif.info.pl



* X %

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska

* %
* %

L

Zatacznik nr1
do Zapytania ofertowego nr 16/03/2026/KIF/01.13

9) Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia informacji o alergenach w dostepnym widocznym
miejscu dla oséb korzystajacych z positkéw. Informacje nalezy umiesci¢ w menu lub na dodatkowej
kartce na przyktad w formie graficznych znaczkéw w menu, czy w tabeli na osobnej karcie.

10)Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ produkty pierwszej klasy jakosci, Swieze, odpowiadajgce
normom jakosciowym wtasciwym dla danego rodzaju produktéw, spetniajgcych normy jakosciowe
produktéw spozywczych, bezpiecznego przechowywania i przygotowywania artykutéw spozywczych
zgodnie z ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2023, poz.
1448; z 2025 r. poz. 1424), ktére obowigzuja na terenie Polski oraz o aktualnych terminach
przydatnosci do spozycia. Wykonawca musi ustali¢ zZamawiajagcym menu na 3 dni przed terminem
realizacji szkolenia, w szczegoélnosci sktadniki dania obiadowego (uzyskanie akceptaciji
Zamawiajgcego dla propozycji menu).

11)Jedzenie i napoje serwowane bedg w naczyniach wielorazowego uzytku (np. szklanych
lub ceramicznych), do ponownego wykorzystania. Nie jest dozwolone uzywanie plastikowych naczyn
i sztuécow.

12)Wykonawca zobowigzany jest uprzatngé naczynia i sprzet gastronomiczny oraz wywiezé $mieci
pozostate po positkach po zakonczeniu spozywania positkdw.

13) Specyfikacja wyzywienia:

a. Obiad podczas kazdego dnia szkoleniowego obejmuje dwa dania (zupa + drugie danie)
oraz napoje (w szklanych butelkach lub woda z dystrybutora wody pitnej w szklanych
dzbankach), z mozliwoscig wybory dan miesnych i dan wegetarianskich.

Opis i gramatura podane ponizej dotycza jednego obiadu (przewidziana jest jedna przerwa

obiadowa 60-minutowa) dla 1 uczestnika/-czki na kazdy dzien szkoleniowy, na ktéry sktada sie:

i.  Pierwsze danie: zupa (min.200 ml/osobe);

ii.  Drugie danie: mieso lub ryba do wyboru, (min. 130 g./0s), dodatki tj. ziemniaki lub kasza
lub makaron lub ryz, (min. 100 g./o0s.), suréwka lub warzywa gotowane (min. 140 g./0s),
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwos¢ zamdwienia dania bezmiesnego
lub bezglutenowego na zyczenie uczestnika/-czki szkolenia (informacja zostanie
przekazana na co najmniej 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia).

iii. Napoje podane do obiadu: woda mineralna niegazowana — jedna butelka 0,5 | wody
niegazowanej na osobe i/lub woda mineralna gazowana - jedna butelka 0,5 | wody
gazowanej na osobe, kawa (parzona i rozpuszczalna dostepna bez ograniczen), dodatki
do kawy: mleko/Smietanka do kawy, herbata (parzona wrzagtkiem, dostepna
bez ograniczen, do wyboru: czarna, owocowa i zielona), dodatki do kawy i herbaty: cukier,
stodzik, cytryna.

b. Przerwa kawowa ciggta: catodzienna przerwa kawowa (pierwsza przerwa dostepna na 30 minut
przed rozpoczeciem szkolenia + pozostate przerwy kawowe 15-minutowe, dostepne
po kazdych 2 godzinach dydaktycznych) na 1 uczestnika/-czke, na kazdy dzien szkoleniowy,
na ktéra sktada sie:

e woda mineralna niegazowana - jedna butelka 0,5 l wody niegazowanej na osobe,
e woda mineralna gazowana - jedna butelka 0,5 l wody gazowanej na osobe,
e kawa (parzona irozpuszczalna dostepna bez ograniczen),
e herbata czarna, zielona, owocowa (parzona wrzgtkiem dostepna bez ograniczen),
o dodatki do kawy i herbaty: mleko/$mietanka do kawy, cukier, stodzik, cytryna,
e dwa rodzaje ciast do wyboru - min. 150 g na osobeg,
e ciasteczka kruche rézne rodzaje — min. 100 g na osobe,
e sezonowe owoce obrane i wyfiletowane —min. 100 g na osobe,
e drobne, stone przekaski typu paluszki, krakersy, itp.
14) W przypadku zgtoszenia uczestnikow/uczestniczek ze specjalnymi potrzebami zywieniowymi,
nalezy uwzglednic¢ te wymagania w jadtospisie.
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Przyktadowa agenda szkolenia z podziatem godzinowym jednego dnia szkoleniowego:

09.30-10:00 Przerwa kawowa 30-minutowa
Panel 1
10.00-11:30 2h .
Czes$¢ merytoryczna (90 minut)
11:30-11.45 Przerwa kawowa 15-minutowa
Panel 2
11.45-13.15 2h Czes$é merytoryczna (90 minut)
13.15-14.15 Przerwa obiadowa 60-minutowa
Panel 3
14.15-15.45 2h .
Czes$¢ merytoryczna (90 minut)
15.45-16.00 Przerwa kawowa 15-minutowa
16.00-17.30 2h Panel 4

Czes¢ merytoryczna (90 minut)

VI. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Projekt pn. ,Ksztatcenie praktyczne kluczem do wysokiej jakosci ustug fizjoterapeutycznych
i wyzszej jakosci opieki nad pacjentem” przewiduje przeprowadzenie szkolen stacjonarnych
w terminie maksymalnym do 31.05.2028 r.

2. Wykonawca zobowigzany jest realizowac¢ szkolenia w terminach i lokalizacjach wskazanych
w niniejszym SOPZ.

3. Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ szkolenie w petnym wymiarze, zgodnie
z zaplanowanym harmonogramem i programem szkolenia, szczegétowo opisanymi w SOPZ.

4. Harmonogram szkolen wykazany w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamodwienia
jest pogladowy, zaréwno terminy, miejsca jak i liczba szkoler moga ulec zmianie w toku realizacji
przedmiotu zamowienia.

VIl. DOSTOSOWANIE MATERIALOW DO STANDARDOW DOSTEPNOSCI

1. Wszystkie materiaty szkoleniowe w ramach realizacji projektu pn. ,Ksztatcenie praktyczne
kluczem do wysokiej jakosci ustug fizjoterapeutycznych i wyzszej jakosci opieki nad pacjentem”
beda dostosowane do aktualnych wymogdéw w zakresie dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami, z zachowaniem zasad horyzontalnych oraz zasad réwnosciowych,
okreslonych w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, szczegotowo opisanych w Zataczniku nr 2 - Standardy dostepnosci
dla polityki spéjnosci 2021-2027 wraz z wymogami postanowien KPP oraz KPON.

1) W ramach projektu pn. ,Ksztatcenie praktyczne kluczem do wysokiej jakosci ustug
fizjoterapeutycznych i wyzszej jakosci opieki nad pacjentem” zamdwienia powinny by¢
realizowane z zachowaniem zasad horyzontalnych, w tym dwéch zasad réwnosciowych, tj.:

a. zasady roéwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami,

b. zasadyréwnoscikobieti mezczyzn.

Pozostate zasady horyzontalne:

a. zasadazréwnowazonego rozwoju,

b. zasada ,nie czyn powaznych szkdd”.

2) Przestrzeganie zasad rownosciowych zostato szczegétowo opisane w zatgcznikach:

a. Wytyczne dotyczace realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027,
b. Zatacznik nr 2 - Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027,
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3) W Zataczniku nr 2 — Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027, zostaty okreslone
standardy dostepnosci:
e szkoleniowy,
e informacyjno-promocyjny,
e transportowy,
o cyfrowy,
e architektoniczny.
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