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Prezes Warszawa, dnia 10 lutego 2026 r.

Krajowej Rady Fizjoterapeutéw
dr hab. Agnieszka Stepien

DPP.2.2026.1

Pan dr Filip Nowak
Prezes Narodowego Funduszu
Zdrowia

Szanowny Panie Prezesie,

w zwigzku z licznymi sygnatami od fizjoterapeutéw dotyczacymi braku akceptacji zgtaszanych
zmian do harmonograméw pracy personelu w zakresie fizjoterapia domowa Krajowa Izba
Fizjoterapeutow zwraca si¢ z wnioskiem o przywrdcenie mozliwoéci uzupetniania harmonogramow

personelu przez podmioty lecznicze.

Zgodnie z zarzqdzeniem nr 106/2025/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 31
grudnia 2025 r. w sprawie zmiany zarzqdzenia zmieniajgcego zarzqdzenie w sprawie okrelenia
warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzajach rehabilitacja lecznicza oraz programy zdrowotne
w zakresie Swiadczeri — leczenie dzieci i dorostych ze Spiqczkq ptatnik wprowadzit szereg ograniczers
w zakresie mozliwosci realizacji $wiadczern domowych. Wynikiem zapiséw przedmiotowego
zarzadzenia jest rowniez konieczno$¢ przekierowania przez podmioty lecznicze personelu
z harmonograméw zespoléw domowych do ambulatorium. Niestety takie dziatanie w wielu
przypadkach wymusza zmiane pracy przez fizjoterapeutéw. Podejmowane dziatania skutkujg
koniecznoscia wprowadzania przez $wiadczeniodawcéw zmian w zakresie harmonograméw pracy
celem zapewnienia optymalnej dostepnosci do Swiadczer fizjoterapeutycznych. Podmioty posiadajgce

umowy w zakresie fizjoterapii domowej, zgodnie z trecig zarzadzenia, winny przejaé pacjentow, ktérzy
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pozostawali pod opiekg $wiadczeniodawcéw realizujgcych $wiadczenia domowe w zakresie

fizjoterapia ambulatoryjna.

Powyisze dziatania podejmowane sa w celu zapewnienia pacjentom nieprzerwalnej opieki
fizjoterapeutycznej, ktéra nie moie by¢ zrealizowana bez umozliwienia podmiotom leczniczym

fluktuacji personelu.

W zwiazku z powyiszym niezrozumiate jest dziatanie Oddziatéw Wojewddzkich NFZ
polegajace na blokowaniu zgtaszanych zmian do umowy. Brak akceptacji whioskéw w zakresie zmian
zatrudnienia personelu powoduje bezpoérednie ograniczanie dostepnosci do $wiadczeri pacjentom
w ramach ubezpieczenia zdrowotnego. Krajowa Izba Fizjoterapeutéw monitowata w przedmiotowej
sprawie juz rok temu i mimo przestanej w pismach szerokiej argumentacji nie uzyskata
ani satysfakcjonujacego uzasadnienia takich dziatari ptatnika ani OW NFZ nie przerwaty niezgodnego
z trescia § 6 zatacznika do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie
og6Inych warunkéw uméw o udzielanie $wiadczeri opieki zdrowotnej (OWU) dziatania w zakresie

blokowania harmonograméw.

Whioskujemy zatem o wyjasnienie:

1) dlaczego polityka blokowania zgtaszanych zmian do umowy prowadzona przez NFZ dotyczy
jedynie zakresu fizjoterapii domowej i nie wystepuje w innych rodzajach Swiadczen?

2) w jaki sposob kierownicy podmiotow leczniczych maja realizowa¢ obowiazek wynikajgcy
z brzmienia § 6 pkt 2 OWU?

3) dlaczego OW NFZ podczas oceny wnioskéw o zmiane do umowy w przypadku negatywnej
oceny nie wskazuja podstawy prawnej wydanej decyzji?

4) czy brak akceptacji przez OW NFZ wnioskdw ztozonych przez $wiadczeniodawcow nie

bedzie powodem natozenia w przysziosci kary umownej okreslonej w § 30 OWU?

Prosimy o wskazanie metodologii stosowanej podczas oceny wnioskéw aneksowych, wedtug
ktérej ptatnik ocenia liczbg personelu zabezpieczajacego nalezyte wykonanie umowy. Jednoczesnie
oczekujemy odpowiedzi na pytanie: czy wskazana metodologia jest ustandaryzowang we wszystkich

OW NFZ?
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Krajowa Izba Fizjoterapeutéw zwraca sie z wnioskiem o pilng odpowiedz na powyzsze pytania,
ktora bedzie przekazana w komunikacie do czionkéw samorzadu, oraz wnioskujemy o zakoriczenie
niezgodnych z prawem dziatan OW NFZ polegajacych na blokowaniu harmonograméw pracy
fizjoterapeutéw, w wyniku ktdrych liczni cztonkowie samorzadu traca zatrudnienie i nie moga

podejmowaé nowego u innego $wiadczeniodawcy.

Z wyrazami szacunku,

Prezes
Krajowej Rady Fizjoterapeutow

3hu

dr hab. Agnieszka Stepieri
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