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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 01/12/2025/KIF z dnia 29.12.2025 .

NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Krajowa Izba Fizjoterapeutéw

Al. Jerozolimskie 93, 02-001 Warszawa
NIP: 701-065-15-76, REGON: 366272350
Tel.: +48 22 230 20 23
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TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA:

Zamawiajgcy nie jest zobligowany do stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamoéwien publicznych.

Do niniejszego Zapytania ofertowego nie majg zastosowania przepisy ww. ustawy.

Postepowanie realizowane jest w sposéb zapewniajacy przejrzysto$é, z zachowaniem zasad
uczciwej konkurencji i réwnego traktowania Oferentéw.

Zamawiajgcy moze odrzucic¢ oferte, ktdrej cena przewyzsza kwote, ktdrg zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamodwienia.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé negocjacji ceny z Oferentami.

Zamawiajacy ma prawo na kazdym etapie, w tym réwniez po wyborze oferty najkorzystniejszej,
a przed podpisaniem umowy, uniewazni¢ postgpowanie bez wskazywania przyczyn.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania przedmiotu zamdwienia.
Oferentom nie przystuguje zwrot kosztéw przygotowania i ztozenia ofert.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie kompleksowej ustugi gtosowania wraz z zapewnieniem
sprzetu do gtosowania, niezbednego wyposazenia, obstugi technicznej i zaplecza osobowego,
w dniu 8 marca 2026 roku w 86 lokalach wyborczych, zlokalizowanych w 16 wojewddztwach na
terenie Polski.

Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustugi we wszystkich
lokalizacjach na terenie Polski i jest wliczone w cene Umowy.

W ramach swiadczonej ustugi Wykonawca bedzie odpowiedzialny za:

1) Swiadczenie kompleksowej ustugi gtosowania (Certyfikacja 1ISO 27001:2023 lub certyfikat

rbwnowazny) wraz z wymaganym zapleczem technicznym i sktadem osobowym,
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z zachowaniem nalezytej starannosci i przy uwzglednieniu zawodowego charakteru
Swiadczonych ustug oraz zgodnej z warunkami opisanymi w niniejszym zapytaniu.
2) Zapewnienie systemu do gtosowania i obstuge gtosowan w podanym terminie i miejscach
wskazanych przez Zamawiajgcego.
3) Wsparcie techniczne wykwalifikowanego zespotu wraz zzapewnieniem wymaganego zaplecza
technicznego.
4) Zapewnienie sprawnie dziatajgcego tacza internetowego z predkoscig i zasiegiem,
dostosowanymi do zapewnienia obstugi gtosowania na odpowiednim poziomie.
5) Zapewnienie w trakcie gtosowania odpowiedniej liczby personelu nadzorujgcego jego przebieg
wraz z obstugg techniczng — co najmniej jedna osoba na kazdy lokal wyborczy.
6) Sprawna obstuge, wydawanie i odbieranie urzadzen do gtosowania.
7) Przygotowanie raportdow autoryzowanych elektronicznie, list i wynikéw gtosowania.
8) Podstawowe zatozenia:
a. Liczbawojewddztw, w ktérych odbeda sie gtosowania: 16
b. taczna liczba lokali wyborczych we wskazanych wojewddztwach: 86
c. Termin gtosowania: 8 marca 2026 roku w godzinach: 8:00-20:00
9) Minimalne wymagania Zamawiajgcego dotyczace systemu do gtosowania:
A. Obstuga gtosowan w trybie tajnym w postaci listy wielokrotnego wyboru,
z wykorzystaniem systemu elektronicznego oraz z zastosowaniem potgczen
szyfrowanych.
Wydawanie urzadzen do gtosowania.
Zapisywanie i zliczanie gtosow.

Dostep do elektronicznej wersji dokumentaciji.

mo oW

Raport wynikéw autoryzowany elektronicznie po zamknieciu gtosowania
(maksymalnie do 2 godzin od zamkniecia gtosowania).
F. Ostateczne wyniki wyboréw powinny zostaé przekazane najpdzniej do godziny 12:00,
w dniu nastepujacym po dniu gtosowania.
10) Minimalne wymagania Zamawiajacego dotyczace sprzetu do gtosowania i niezbednego
wyposazenia:
1. Profesjonalny sprzet do gtosowania:
1.1 zapewnienie urzadzen do gtosowania z ekranem dotykowym z systemem

umozliwiajgcym gtosowanie w trybie tajnym w postaci list wielokrotnego wyboru
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(dopuszczalne jest zastosowanie sprzetu réwnowaznego, po wczesniejszym
uzgodnieniu z Zamawiajgcym),

1.2 zapewnienie co najmniej 400 urzadzen elektronicznych do oddawania gtoséw, przy
czym minimalna liczba urzadzen przypadajacych na jeden lokal wyborczy wynosi
2, z zastrzezeniem, ze w razie koniecznosci, wynikajacej z potrzeb Zamawiajacego
lub warunkéw organizacyjnych, liczba urzadzen w poszczegélnych lokalach
wyborczych moze zosta¢ odpowiednio zwiekszona. Szczegdtowy podziat urzadzen
pomiedzy lokale wyborcze zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego
najpo6zniej do dnia 28 lutego 2026 r. Co najmniej jedno urzadzenie do gtosowania
przypadajace na kazdy lokal wyborczy, o ktérym mowa powyzej, musi byé dostepne
dla oséb z niepetnosprawnosciami - zgodnie z wymogami okreslonymi
w standardzie WCAG 2.1.

1.3 dostarczenie elektronicznych protokotéw z gtosowania (z podpisem
elektronicznym), maksymalnie w ciggu 2 godzin od zamkniecia lokali wyborczych.

11) Minimalne wymagania Zamawiajagcego dotyczace obstugi technicznej i zaplecza
osobowego:
1. Dedykowane osoby do zapewnienia sprawnego przebiegu gtosowania:

1.1 zapewnienie minimum 1 osoby do obstugi technicznej w terminie 07.03.2026 r. od
godziny 16:00 do godziny 20:00 w kazdym lokalu wyborczym, przy czym w razie
uzasadnionej potrzeby Zamawiajgcego liczba godzin sSwiadczenia ustugi przez
osobe obstugi technicznej moze ulec zmianie.

1.2 zapewnienie co najmniej 1 osoby do obstugi technicznej w trakcie gtosowania oraz
po gtosowaniu do czasu przekazania Komisji wynikéw oraz sporzadzenia protokotu,
w kazdym lokalu wyborczym, tj. w dniu 08.03.2026 r. w godzinach 8:00-23:00, przy
czym w razie uzasadnionej potrzeby Zamawiajgcego liczba godzin swiadczenia
ustugi przez osobe obstugi technicznej moze ulec zmianie.

3. Szczegdtowy opis realizacji ustugi i lista adresowa lokali wyborczych, zostang przekazane
Wykonawcy najpdzniej do 16.02.2026 r.
4. Wykonawca do prawidtowej realizacji zamoéwienia zapewni do wspotpracy
z Zamawiajgcym dedykowanego koordynatora. Do zadan koordynatora naleze¢ bedzie:
a. biezacy kontakt z osobami wyznaczonymi do prawidtowej realizacji zamdéwienia po stronie
Zamawiajgcego,

b. nadzér nad przebiegiem organizacji wydarzenia i prawidtowa realizacjg zamdwienia,
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c. przekazywanie informaciji o sytuacjach mogacych mie¢ wptyw na przebieg gtosowania.

5. Potwierdzeniem zrealizowania ustugi przez Wykonawce bedzie zatwierdzony przez Zamawiajgcego
protokét zdawczo-odbiorczy zawierajgcy catkowite rozliczenie kosztow, sporzadzony przez
Wykonawce w maksymalnym terminie 14 dni od dnia zakonczenia Wyboroéw.

6. Zamawiajgcy dokona ptatnosci na podstawie zatwierdzonego protokotu zdawczo-odbiorczego.

V. PODSTAWY ODRZUCENIA OFERTY:
2. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

a) zostanie ztozona po terminie.

b) jejtres¢ nie bedzie odpowiadac tresci zapytania ofertowego.

Cc) nie zostata podpisana lub zostata podpisana przez osobe nieuprawniong
do reprezentowania Oferenta.

d) zostanie ztozona przez Oferenta niespetniajgcego warunkéw przystapienia
do postepowania lub zostata ztozona przez Oferenta podlegajgcego wykluczeniu.

e) nie zawiera wszystkich wymaganych dokumentéw lub/i do oferty zostaty dotaczone
niewtasciwe dokumenty.

f) wartos¢ oferty przekracza kwote przeznaczong przez Zamawiajgcego na realizacje
zamodwienia.

3. Oferta niekompletna zostanie odrzucona, jesli Oferent pomimo wezwania przez
Zamawiajacego do ztozenia wyjasnien lub/i uzupetnienia brakéw w dokumentacji
ofertowej, nie uzupetni wymaganych brakéw w scisle okreslonym terminie.

4, Oferta odrzucona nie podlega ocenie, a Zamawiajacy nie ma obowiagzku odpowiadania
na nia.

V. KRYTERIAWYBORU | OCENY OFERT:

1. Oferty niepodlegajace odrzuceniu zostang poddane ocenie wedtug ponizszych kryteridow:

Cena brutto za wykonanie zaméwienia (C)
+
Doswiadczenie w obstudze gtosowan

z wykorzystaniem systemu elektronicznego dla minimum 300 oséb (D)

Sposoéb obliczania kryteriow:
a. Cena brutto za wykonanie zamdwienia — kryterium cenowe (C) —waga 70 %

Wartos¢ wagowa wyrazona w procentach jest rowna wartosci wyrazonej w punktach, tj.: 1% = 1 pkt.
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Liczba przyznanych punktéw w kryterium cenowym (C) bedzie wyliczana wedtug ponizszego wzoru:

C =(C min./Cx)* 70 pkt.
C - liczba punktdéw przyznanych ocenianej ofercie za cene brutto
C min. — cena brutto oferty najtanszej
Cx - cena brutto badanej oferty
b. Doswiadczenie w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu elektronicznego dla minimum
300 o0s6b — kryterium jakosciowe (D) —waga 30 %
Wartos¢ wagowa wyrazona w procentach jest rowna wartosci wyrazonej w punktach, tj.: 1% = 1 pkt.

Liczba przyznanych punktéw w kryterium jakosciowym (D) bedzie wyliczana nastepujaco:

e Doswiadczenie w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu elektronicznego
— 1 gtosowanie w ciggu ostatnich 3 lat dla minimum 300 os6b kazde przed uptywem terminu
sktadania ofert — 0 pkt. — warunek udziatu w postepowaniu
e Doswiadczenie w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu elektronicznego
— 2 gtosowania w ciggu ostatnich 3 lat dla minimum 300 os6b kazde przed uptywem terminu
sktadania ofert — 10 pkt.
e Doswiadczenie w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu elektronicznego
— 3 gtosowania w ciggu ostatnich 3 lat dla minimum 300 os6b kazde przed uptywem terminu
sktadania ofert — 20 pkt.
e Doswiadczenie w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu elektronicznego
— powyzej 3 gtosowania ej w ciggu ostatnich 3 lat dla minimum 300 oséb kazde przed uptywem
terminu sktadania ofert — 30 pkt.
Spetnienie niniejszego kryterium zostanie ocenione na podstawie ztoZonych wraz z oferta dowoddéw
potwierdzajgcych nalezyte wykonanie ustugi dotyczacej obstugi gtosowan z wykorzystaniem systemu
elektronicznego dla minimum 300 oséb. Dowodami moga by¢ referencje, zaswiadczenia, protokoty, faktury
od podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty swiadczone wraz ze wskazaniem terminu realizacji ustugi i

liczby 0séb uczestniczacych w wydarzeniu.

Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktéra zdobedzie tacznie najwieksza liczbe punktéw za
poszczegdblne kryteria (C+D).

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania przez oceniang oferte wynosi 100. Wszystkie
obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.

W przypadku uzyskania takiej samej liczby punktéw przez dwdoch lub wiecej Oferentdw, wyzej w rankingu

bedzie ten, ktéry wskaze nizszg Cene brutto za wykonanie zamdéwienia (C), nastepnie ten ktéry wykaze sie
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wiekszym Doswiadczeniem w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu elektronicznego dla minimum
300 oséb (D).

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:
O udzielenie zaméwienia moze ubiegac¢ sie Oferent spetniajgcy tacznie ponizsze warunki udziatu w
postepowaniu:

1) Posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci okreslonej przedmiotem
zamodwienia.

2) Posiada niezbedng wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie w realizacji zamoéwien o podobnym
charakterze, zakresie i ztozonosci.

3) Dysponuje potencjatem technicznym i osobowym zdolnymi do wykonania zamdowienia.

4) Znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia oraz na
zgdanie Zamawiajacego przedtozy zaswiadczenie Zaktadu Ubezpieczehh Spotecznych o
niezaleganiu w optacaniu sktadek i zaswiadczenie Urzedu Skarbowego o niezaleganiu w
podatkach (wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert) oraz
sprawozdanie finansowe za ostatnie 2 lata (w przypadku podmiotéw prowadzgcych dziatalnosc
krocej, za okres prowadzonej dziatalnosci) lub inny tozsamy dokument potwierdzajgcy wyniki
finansowe, ktére zostang przekazane Zamawiajacemu najpézniej do dnia podpisania umowy.

5) Nie pozostaje w sporze sgdowym z Zamawiajgcym oraz nie zostato dotychczas wydane zadne
orzeczenie, z ktorego wynika, ze Zamawiajgcemu przystuguja roszczenia odszkodowawcze w
stosunku do Oferenta.

6) Nie byt podmiotem wykluczonym z postepowania o udzielenie zaméwienia w konkursach
organizowanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

7) Akceptuje bez zastrzezen tres¢ zapytania ofertowego oraz jego zatgcznikéw, okreslone w nich warunki
realizacji przedmiotu zamowienia oraz wszelkie konsekwencje z tym zwigzane.

8) Posiada umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej na sume gwarancyjng odpowiadajgcg wartosci przedmiotu zamoéwienia lub
zobowigzuje sie zawrzeé stosowane ubezpieczenie na czas realizacji umowy oraz na prosbe
Zamawiajacego przedstawi kopie polisy lub inny réwnowazny dokument potwierdzajacy
posiadane ubezpieczenie najpézniej do dnia zawarcia umowy.

9) Zapewni, ze system do gtosowania jest zgodny z wymaganiami normy ISO/IEC 27001 Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) oraz na wniosek Zamawiajgcego przedtozy
certyfikat potwierdzajgcy stosowanie Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) w

zakresie tworzenia, dostarczania i wsparcia technicznego systeméw do gtosowan. Zamawiajacy
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dopuszcza rGwnowazne normy potwierdzajgace wdrozenie systemu SZBl w podobnym zakresie i
zgodnie z zasadami PN-EN ISO/IEC 17021-1 (czyli wydane przez akredytowana jednostke
certyfikujgca).

10) Zagwarantuje w swoich zasobach s$redniomiesieczne zatrudnienie na poziomie minimum 20
pracownikéw, zatrudnionych na podstawie umowy o prace w okresie ostatnich 12 miesiecy. Na
dowdd spetnienia powyzszego wymagania, na zyczenie Zamawiajacego przekaze zaswiadczenia
ZUS DRA, ztozone wtasciwemu Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych za okres ostatnich 12
miesiecy przed uptywem terminu sktadnia ofert.

11) Oswiadcza, ze posiada doswiadczenie w obstudze gtosowan z wykorzystaniem systemu
elektronicznego dla minimum 300 oséb.

Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Oferent potwierdzi, ze w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert swiadczyt co najmniej 1 ustuge gtosowania elektronicznego dla
minimum 300 oséb.

Na potwierdzenie spetnienia powyzszego warunku do oferty dotaczy dowody potwierdzajace nalezyte
wykonanie takiej ustugi/takich ustug (dowodami moga by¢ referencje, zaswiadczenia, protokoty,
faktury od podmiotdw, na rzecz ktdorych ustugi zostaty swiadczone wraz ze wskazaniem terminu

realizacji ustugi i liczby oséb bioracych udziat w gtosowaniu).

Warunki okreslone w pkt 1-11 zostang uznane za spetnione, jezeli Oferent ztozy prawidtowo uzupetniony
zgodnie z zasadami okreslonymi w czesci VIl ponizej, podpisany FORMULARZ OFERTOWY - Zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego.
VII. SPOSOB | TERMIN SKEADANIA OFERT:
1. Oferta powinna zawiera¢ nastepujgce elementy:
a. Petnomocnictwo udzielane osobom podpisujgcym oferte, o ile prawo do reprezentowania Oferenta
w powyzszym zakresie nie wynika wprost z dokumentu rejestrowego (osoba podpisujgca oferte i
inne niezbedne dokumenty, powinna jednoczesnie ztozy¢ petnomocnictwo, z ktérego wynikaé
bedzie jej umocowanie do wystepowania w imieniu Oferenta, chyba ze uprawnienie takie wynika z
danych ujawnionych w KRS lub CEIDG),
b. Wypetnionyipodpisany FORMULARZ OFERTOWY - Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego, ztozony
w formie PDF lub JPG (forma zeskanowanego, podpisanego przez Oferenta lub osobe upowazniong

do ztozenia dokumentu),
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c. Referencje/zaswiadczenia/protokoty/faktury lub inne dokumenty potwierdzajace, ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert Oferent zorganizowat co najmniej 1
wydarzenie wraz z zapewnieniem ustugi gtosowania dla minimum 300 oséb.

2. Ztozona oferta musi zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim oraz musi uwzglednia¢ wszystkie
zobowigzania, jak rowniez obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamdéwienia.
3. Oferta musi by¢ podpisana przez Oferenta lub osobe uprawniong/osoby uprawnione do reprezentowania
Oferenta.
4. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatéw w postepowaniu.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.
6. Termin sktadania ofert: do dnia 14.01.2026 r. (Sroda) do godz. 10:00.
7. Oferte na zatgczconym FORMULARZU OFERTOWYM wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego nalezy przesta¢ na adres poczty elektronicznej: oferty@kif.info.pl.
8. O wynikach postepowania Zamawiajgcy zawiadomi wszystkich Oferentéw, ktérzy ztozyli oferty
w przedmiotowym postepowaniu.
9. Z wybranym Oferentem, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza, zostanie zawarta umowa na
realizacje zamowienia.
VIII.  Integralna czescia niniejszego zapytania ofertowego jest:

1. Zatacznik nr 1 —= FORMULARZ OFERTOWY

2. Zatacznik nr 2 - KLAUZULA OBOWIAZKU INFORMACYINEGO

3. Zatacznik nr 3- POGLADOWA LISTA LOKALI WYBORCZYCH
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