UCHWALA NR 821/11 KRF
KRAJOWEJ RADY FIZJOTERAPEUTOW
z dnia 27 wrzesnia 2024 r.

w sprawie przyjecia Procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania
dzialan nastepczych obowiazujaca w Krajowej Izbie Fizjoterapeutow

Na podstawie art. 24 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U.
poz. 928) w zw. z art. 77 pkt 10 ustawy z dnia 25 wrze$nia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty
(Dz. U. 22023 r. poz. 1213 1 1234) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Ustanawia si¢ Procedur¢ dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania

dziatan nastepczych obowiazujaca w Krajowej Izbie Fizjoterapeutdw, stanowigca zatgcznik do
uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia, z moca od dnia 25 wrzesnia 2024 r.

Prezes

Krajowej Rady Fizjoterapeutow

dr Tomasz Dybek



Zatacznik do uchwaty nr 821/11 KRF Krajowej Rady

Fizjoterapeutow z dnia 27 wrzesnia 2024 r.

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN NARUSZEN PRAWA | PODEJMOWANIA DZIAtAN
NASTEPCZYCH OBOWIAZUJACA W KRAJOWE! IZBIE FIZJOTERAPEUTOW

§1.
Cel Procedury

Celem Procedury jest:

1) ustalenie zasad zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i sposobu podejmowania
dziatan nastepczych oraz sposobu kontaktu z sygnalistami, jak rowniez warunki objecia
ochrong sygnalistéw i srodki ich ochrony.

2) ustalenie zasad anonimowego zgtaszania przez pracownikdw Krajowej Izby
Fizjoterapeutéw, zwanej dalej , KIF”, lub inne osoby wykonujgce czynnosci na jej rzecz,
rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepiséw z zakresu przeciwdziatania praniu

pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

§2.
Definicje
Uzyte w Procedurze okreslenia oznaczaja:

1) dziatanie nastepcze — dziatanie podjete przez KIF w celu oceny prawdziwosci informacji
zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu
przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie wyjasniajgce;

2) dziatanie odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z pracy, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére
narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong
szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

3) informacja o naruszeniu prawa — informacja, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczgce
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w KIF, w ktérej sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym,
z ktorym sygnalista utrzymuje, lub utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z praca
lub informacja dotyczacg préby ukrycia takiego naruszenia prawa;

4) informacja zwrotna — informacja przekazana sygnaliscie przez jednostke odpowiedzialng
na temat podjetych dziatan nastepczych i sposobu rozpatrzenia zgtoszenia;

5) jednostka odpowiedzialna — osoba badZz osoby wskazane przez Prezydium Krajowej Rady
Fizjoterapeutdw, zwane dalej ,,Prezydium KRF”, dedykowane do realizacji dziatafh nastepczych
w KIF oraz przekazania informacji zwrotnej sygnaliscie;

6) jednostka przyjmujaca — osoba dedykowana przez Prezydium KRF do przyjmowania zgtoszen

oraz przekazania potwierdzenia otrzymania zgtoszenia sygnaliscie;
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kontekst zwigzany z pracg — przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem
pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w KIF lub na rzecz KIF, w ramach ktérych
uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan
odwetowych;

osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wskazana
w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa,
lub jako osoba, z ktérg osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;
zgtoszenie — ustne lub pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa zgodnie z zasadami
okreslonymi w Procedurze;

zgtaszajacy (sygnalista) — osoba dokonujgcg zgtoszenia w ramach Procedury.

§3.
Sygnalista, naruszenia prawa, zakres zastosowania Procedury
Kazda osoba uprawniona do dokonania zgtoszenia powinna przekazac posiadane informacje
0 naruszeniu prawa, jesli ma uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze w momencie zgtoszenia sg one
prawdziwe.
Po dokonaniu zgtoszenia, zgodnie z ust. 1, osoba uprawniona do dokonania zgtoszenia, uzyskuje
status sygnalisty i podlega ochronie z zgodnie z § 8 Procedury.
Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu
obejscie prawa, dotyczgce:
1) korupcji;
zamowien publicznych;
ustug, produktow i rynkéw finansowych;

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

)

)

)

5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

) bezpieczenstwa transportu;

) ochrony Srodowiska;

) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji

i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;
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17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach

jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-
16.

4. Procedura ma zastosowanie do nizej wymienionych osdb rozumianych jako osoby uprawnione

do dokonania zgtoszenia, ktére zgtaszajq informacje o naruszeniu prawa, uzyskang w kontekscie

zwigzanym z praca, tj.:

1)
2)
3)

9)

pracownika;

pracownika tymczasowego;

osoby swiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorcy;

prokurenta;

akcjonariusza lub wspdlnika;

cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;

osoby swiadczacej prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

stazysty;

10) wolontariusza;

11) praktykanta;

5. Procedura znajduje zastosowanie rowniez, gdy zgloszenie ma miejsce przed nawigzaniem

stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy, lub

ustug oraz petnienia funkcji, a takze gdy taki stosunek juz ustat.

§4.

Sposoby przekazywania zgtoszenia

1. Sygnalista moze przekazac informacje o naruszeniu prawa poprzez zgtoszenie, ktore jesli bedzie

zawieratlo dane kontaktowe — umozliwi komunikacje oraz przekazanie potwierdzenia

otrzymania zgtoszenia oraz informacji zwrotnej. Wzér zgtoszenia stanowi zatgcznik nr 1

do Procedury.

2. Sposoby przyjmowania zgtoszen:

1)
2)

pocztg elektroniczng - przesytane na adres: sygnalista@kif.info.pl;

korespondencyjnie, pocztg na adres: Krajowa Izba Fizjoterapeutdw; Aleje Jerozolimskie
93, 02-001 Warszawa, z dopiskiem: ,naruszenie prawa - poufne";

ustnie bezposrednio do jednostki przyjmujacej, adres: Aleje Jerozolimskie 93, 02-001
Warszawa;

za posrednictwem anonimowego formularza, ktéry dostepny jest na stronie internetowe;j

Krajowej Izby Fizjoterapeutdow.
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3. W celu uniemozliwienia uzyskania dostepu do informacji objetych zgtoszeniem podmiotom
nieupowaznionym oraz zapewnienia ochrony poufnosci tozsamosci zgtaszajgcego, dostep
do $rodkédw komunikacji, o ktédrych mowa w ust. 2, ma wyfacznie jednostka przyjmujaca.

4. Na wniosek zgtaszajacego, zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim
przypadku za zgodg zgtaszajgcego zgtoszenie jest dokumentowane w formie protokotu
spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez jednostke
przyjmujgcg. W tym przypadku zgtaszajgcy moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia
i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.

5. Zgtoszenie powinno zawierac:

1) wskazanie, kto dopuscit sie i na czym polega zidentyfikowane naruszenie prawa;

2) wyczerpujace uzasadnienie zidentyfikowanego naruszenia prawa;
) date naruszenia prawa, jezeli jest to mozliwe;
4) dokumentacje uprawdopodobniajgcg badZz dowodzgcg naruszeniu prawa, jesli to mozliwe;

) w przypadku zgtoszen zawierajacych dane kontaktowe — imie i nazwisko zgtaszajacego,

nazwe jednostki organizacyjnej, w ktorej jest zatrudniony (jesli dotyczy pracownika) oraz
dane do kontaktu w celu przestania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, informacji zwrotnej
oraz biezgcej komunikacji w sprawie, jesli zajdzie taka koniecznos¢.

6. W przypadku zgloszenia zawierajagcego dane do kontaktu, zgtaszajacy jest informowany
o przyjeciu zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania poprzez kontakt zwrotny
z wykorzystaniem danych podanych w ust. 5 pkt 4. Wzér informacji o przyjeciu zgtoszenia
stanowi zatgcznik nr 2 do Procedury.

7. Osoba uprawniona do dokonania zgtoszenia moze dokonac réwniez zgtoszenia zewnetrznego,
nawet bez uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego. KIF zacheca zgtaszajgcych
do stosowania w pierwszej kolejnosci procedury zgtoszen wewnetrznych w szczegdlnosci, gdy
zgtoszonym naruszeniom prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej
KIF.

8. Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ
publiczny wtasciwy ze wzgledu na rodzaj naruszenia oraz w stosownych przypadkach organy

lub jednostki organizacyjne Unii Europejskiej.

§5.
Przekazanie zgtoszenia do jednostki odpowiedzialnej

1. Po weryfikacji formalnej zgtoszenia oraz realizacji czynno$ci opisanej w § 4 ust. 8 Procedury,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia zostaje ono przekazane przez jednostke
przyjmujacg do jednostki odpowiedzialnej, w formie zaszyfrowanego pliku przestanego
za pomocg poczty elektronicznej. Jednostka odpowiedzialna wyznacza osoby dedykowane
do przeprowadzenia danego postepowania wyjasniajgcego i sporzadzenia raportu.

2. Jesli z tresci zgtoszenia wynika, ze osoba dedykowana z jednostki przyjmujacej badz jednostki

odpowiedzialnej jest lub moze by¢ w jakikolwiek sposdb zaangazizowana we wskazane
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naruszenie prawa, bedace podstawg zgtoszenia, powinna natychmiast wytgczyc sie z czynnosci
zwigzanych z rozpatrywaniem zgtoszenia.

3. Przepis ust. 2 stosuje sie réwniez do cztonkdédw Prezydium KRF.

§6.
Dziatania nastepcze
Postepowanie wewnetrzne trwa nie diuzej niz 3 miesigce od dnia otrzymania zgtoszenia przez
jednostke przyjmujgcg. W trakcie postepowania jednostka odpowiedzialna podejmuje dziatania
z zachowaniem nalezytej starannosci. W szczegdlnosci dopuszczalna jest komunikacja
ze zgtaszajgcym, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje, niezbedne do prawidtowego
przeprowadzenia postepowania oraz pozyskiwanie informacji od oséb moggcych mie¢ wiedze
na temat naruszenia prawa. Wzér protokotu przestuchania swiadka stanowi zatacznik nr 3
do Procedury.
W ramach postepowania wyjasniajacego jednostka odpowiedzialna ma prawo w szczegdlnosci do:
1) dostepu do dokumentow i wszelkich danych KIF potrzebnych do rzetelnego rozpatrzenia
zgtoszenia;
2) uzyskiwania pisemnych i ustnych wyjasnien od pracownikow i wspotpracownikéw KIF
i wszystkich osdb zwigzanych ze KIF, ktdre mogg dysponowad informacjami istotnymi dla
kompleksowego rozpatrzenia zgtoszenia;
3) dostepu do pomieszczen KIF w celu dokonania wizji lokalnej lub zabezpieczenia dowoddw.
Z postepowania wewnetrznego jest sporzgdzany raport, ktory zawiera doktadny opis dokonanego
zgtoszenia i wskazanego w nim naruszenia prawa, dziatania podjete przez jednostke odpowiedzialng,
wskazanie 0sdb zaangazowanych i ich role w ramach zgtoszenia oraz ostateczne ustalenia w zakresie
informacji przekazanych w zgtoszeniu oraz propozycjg srodkéw zaradczych. Wzdér raportu stanowi
zatgcznik nr 4 do Procedury.
W raporcie z postepowania wyjasniajgcego niezawierajgcym dane sygnalisty jednostka
odpowiedzialna zawiera propozycje dalszych dziatan, ktére w zaleznosci od okolicznosci moga
obejmowad w szczegdélnosci:
1) stanowisko w sprawie naruszenia (potwierdzenie zaistnienia lub ryzyka zaistnienia
naruszenia lub braku podstaw do jego zaistnienia);
2) uzasadnienie;
3) ewentualne rekomendacje co do dalszych dziatan, w tym dziatan dyscyplinujgcych, oraz
jednostke odpowiedzialng za ich realizacje.
Raport z postepowania wyjasniajgcego jest w ciggu 3 dni roboczych przekazywany do Prezydium
KRF, ktdre dokonuje jego analizy i wydaje stosowne decyzje w stosunku do wskazanych w raporcie
0s6b oraz rekomendowanych srodkéw zaradczych, w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania
raportu.
W przypadku ustalenia, ze zgtoszone naruszenie prawa stanowi naruszenie przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, Prezydium KRF zawiadamia o tym wtasciwe organy bezposrednio

lub za posrednictwem dedykowane] do tego jednostki, dziatajgcej w strukturach KIF.
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7. W przypadku zgtoszenia zawierajgcego dane kontaktowe, zgtaszajacy jest informowany przez
jednostke odpowiedzialng KIF o wyniku postepowania wyjasniajgcego poprzez przekazanie
informacji zwrotnej w terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia.

8. W przypadku zgtoszert anonimowych, o ktérych mowa w § 1 ust. 3, postepowanie prowadzone
jest zgodnie z ust. 7, z tym ze w trakcie trwania postepowania nie podejmuje sie jakichkolwiek
dziatan celem ustalenia tozsamosci zgtaszajgcego czy proby pozyskania od niego uzupetniajgcych
informacji, a zgtaszajacy nie jest informowany o wyniku postepowania wyjasniajgcego

i nie otrzymuje potwierdzenia przyjecia zgtoszenia ani informacji zwrotnej.

§7.
Ochrona zgtaszajacego

KIF wraz z jednostkg odpowiedzialng oraz jednostka przyjmujgca zapewniajg zgtaszajgcemu
catkowitg poufnos¢ co do wszystkich informacji przekazanych w zgtoszeniu oraz ochrone przed
dziataniami o charakterze represyjnym lub wptywajacymi na pogorszenie jego sytuacji prawnej
lub faktycznej, lub polegajgcymi na kierowaniu gréozib, w szczegdlnos$ci dziatan negatywnie
wplywajacych na jego warunki pracy lub zatrudnienia. Wzér oswiadczenia o zachowaniu poufnosci
dla oséb obstugujacych zgtoszenie stanowi zatgcznik nr 5 do Procedury.

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ Swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty
nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o prace
na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokos$ci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen zwigzanych z praca
lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikdéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu Srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka
o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;
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16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba
ze przepisy odrebne przewidujg mozliwosé skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddébr osobistych,
w szczegdllnosci dobrego imienia sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia uwaza sie takze prébe lub grozbe

zastosowania Srodka okreslonego w ust. 2.

Na KIF spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktérym mowa w ust. 2 i ust. 3, nie jest

dziataniem odwetowym.

Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy

stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji

w KIF regulacje ust. 2—-4 stosuje sie odpowiednio, o ile charakter swiadczonej pracy lub ustug

lub petnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec zgtaszajgcego takiego

dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy

stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgji,

dokonanie zgtoszenia nie moze stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani préby lub grozby
zastosowania dziatan odwetowych, obejmujgcych w szczegélnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktérej strong jest KIF, w szczegdlnosci dotyczgcej sprzedazy
lub dostawy towaréw lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia;

2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia,
w szczegdlnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania

w wysokosSci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej

w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej

Polskiej ,Monitor Polski" przez Prezesa Gitéwnego Urzedu Statystycznego Ilub prawo

do zados$éuczynienia.

Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu Swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego

nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$éuczynienia

za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktéry dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego.

Swiadome przekazanie informacji o naruszeniu prawa, co do ktérych zgtaszajacy wie, ze jest

nieprawdziwe w momencie dokonania zgtoszenia nie bedzie akceptowane przez KIF,
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10.

11.

a w konsekwencji zgtaszajgcy nie uzyska statusu sygnalisty i nie bedzie podlegat ochronie. Takie
zachowanie moze by¢ podstawg dochodzenia odpowiedzialnosci witasciwej dla stosunku
prawnego tgczacego zgtaszajgcego z KIF, a nawet przyczyng jego rozwigzania.

Dokonanie zgtoszenia nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej lub odpowiedzialno$ci za szkode, z tytutu naruszenia praw innych oséb
lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia,
naruszenia débr osobistych, praw autorskich, przepiséw o ochronie danych osobowych oraz
obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, pod warunkiem
ze Sygnalista miat uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze zgtoszenie jest niezbedne do ujawnienia
naruszenia prawa.

Sygnalista nie moze zrzec sie praw okresSlonych w § 7 Procedury ani przyja¢ na siebie
odpowiedzialnosci za szkode z powodu dokonania zgtoszenia, z wyjgtkiem przyjecia
odpowiedzialnosci za szkode powstatg z powodu swiadomego zgtoszenia nieprawdziwych

informaciji.

§8.

Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe zgtaszajgcego, oséb wymienionych w tresci zgtoszenia oraz osoby, ktérej

dotyczy zgtoszenie, podlegajg ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych,
a w szczegdlnosci zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 2 2016

r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.) — dalej jako ,,Rozporzadzenie”.

2. Klauzula obowigzku informacyjnego dla zgtaszajacych dostepna jest kazdorazowo w ramach

wybranego kanatu zgtoszenia oraz na dysku wewnetrznym KIF.

3. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 ust. 7 Rozporzgdzenia w odniesieniu

do danych przekazywanych w ramach zgtoszen jest KIF. We wszelkich sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych w zwigzku ze zgtoszeniem, mozna skontaktowac sie

z Inspektorem Ochrony pod adresem: iod@kif.info.pl.

4. KIF bedzie przetwarzaé¢ zawarte w zgtoszeniu dane osdéb, ktérych dotyczy zgtoszenie, oraz

innych osdb w celach zwigzanych ze zgtaszanymi przypadkami naruszenia prawa, na podstawie:
obowigzku prawnego wynikajagcego z przepisdw o ochronie oséb zgtaszajgcych naruszenia
prawa (zgodnie z art. 6 lit. ¢ Rozporzadzenia) lub prawnie uzasadnionego interesu
administratora, jakim jest przyjmowanie, weryfikowanie oraz wyjasnianie zgtoszen naruszen
(zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia). Administrator nie ma obowigzku podania
informacji osobie, ktérej dane dotycza, o zréddle pochodzenia danych osobowych podanych

przez inng osobe (nie stosuje sie art. 14 ust. 2 lit. f ani art. 15 ust. 1 lit. g Rozporzadzenia).

5. Do przyjmowania, weryfikacji zgtoszen, obstugi zgtoszen naruszen prawa przekazanych przez

sygnaliste i podejmowania dziatan nastepczych, komunikacji ze zgtaszajagcym oraz
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11.

przetwarzania danych osobowych osdb, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ dopuszczone
wyltgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.
Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktore uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen oraz podejmowania
dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach
ktérego wykonywaty te prace.

Jednostka przyjmujgca oraz jednostka odpowiedzialna po otrzymaniu zgtoszenia przetwarzajg
dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia zgtoszenia badZz podjecia dziatan
nastepczych. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia,
nie sy dalej przetwarzane i podlegajg niezwtocznemu usunieciu. Usuniecie tych danych
osobowych nastepuje niezwtocznie, w terminie nieprzekraczajgcym maksymalniel4 dni
od dnia ustalenia, Zze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez KIF wraz
zjednostkg odpowiedzialng oraz jednostka przyjmujacg przez okres prowadzenia
postepowania wyjasniajgcego, a po jego zakonczeniu przez czas niezbedny do usuniecia
konsekwencji ustalonych naruszen prawa i pociggniecia do odpowiedzialnosci o0sdb
zaangazowanych w zidentyfikowane dziatania, gdyby wymagaty tego przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, co do zasady nie dtuzej niz przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

Po uptywie okresu przechowywania, KIF wraz z jednostkg odpowiedzialng oraz jednostka
przyjmujaca usuwajg dane osobowe oraz niszczg dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem, chyba
ze dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowig czes¢ akt postepowan przygotowawczych lub
spraw sgdowych lub sgdowo administracyjnych.

KIF gwarantuje, ze procedura zgtoszern wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen
przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie
dostepu do informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci
sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu.
Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ takich oséb. Wzér oswiadczenia o zachowaniu poufnosci
do zastosowania dla osdb, ktore bedg miaty dostep do ww. danych osobowych stanowi
Zatacznik nr 4 do Procedury.

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

Ust. 6 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego

osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie.
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12. Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do innych odbiorcow wspierajacych KIF
w ramach codziennej dziatalnosci, w tym do panstw trzecich, czyli poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (w takim przypadku przekazywanie danych odbywac sie bedzie
W oparciu o stosowng podstawe prawng, tj. umowe zawierajgcg standardowe klauzule ochrony
danych przyjete przez Komisje Europejskg lub na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
stwierdzajacej odpowiedni stopiert ochrony danych).

13. Sygnalista ma prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania.
Przystuguje mu takze prawo do zgdania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze
sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystugujg one jedynie w sytuacji, gdy dalsze
przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez KIF z obowigzku prawnego i nie

wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

§9.

Zasady zachowania poufnosci w przypadku ujawnienia tozsamosci oséb zaangazowanych

W przypadku ujawnienia tozsamosci zgtaszajgcego oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, lub gdy
ich tozsamos$¢ jest mozliwa do ustalenia, KIF wraz jednostkg przyjmujgcg i jednostka
odpowiedzialng zapewniajg ponadprzecietne S$rodki dotyczace zachowania poufnosci.
W szczegdlnosci KIF wraz jednostkg przyjmujgcg i jednostkg odpowiedzialng zapewniajg
ponadprzecietng ochrone przed dziataniami o charakterze dyskryminacyjnym lub odwetowym.
W przypadku zaistnienia dziatan niepozgdanych osoba, ktérg spotkaty takie dziatania, moze
powiadomi¢ Prezydium KRF o okolicznosciach i rodzaju dziatan, jakie jg dotknety. Po otrzymaniu
takiego powiadomienia, niezwtocznie powinny zostaé wdrozone dziatania, majgce na celu
minimalizacje lub catkowite wyeliminowanie dziatan niepozgdanych, dostosowane do zaistniatej

sytuacji.

§ 10.
Pozostate obowigzki

1. Jednostka przyjmujaca oraz jednostka odpowiedzialna prowadzi Rejestr Zgtoszen.
2. Rejestr Zgtoszen jednostki odpowiedzialnej obejmuje:

1) numer zgtoszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe zgtaszajacego oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do

identyfikacji tych oséb (jesli zgtoszenie nie jest anonimowe);

4) adres do kontaktu zgtaszajgcego;

5) date dokonania zgtoszenia;

6) date potwierdzenia przyjecia zgtoszenia;

7) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

8) date zakonczenia postepowania;

9) date przestania informacji zwrotnej.
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Rejestr Zgtoszen jednostki przyjmujgcej obejmuje pkt 1-6.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen opisanym w ust. 1-3 s3
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Dla skutecznego wdrozenia systemu zgtaszania rzeczywistych lub potencjalnych naruszen
przepisdw z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu KIF
podejmuje stosowane dziatania zwigzane z edukacjg wewnetrzng oraz szkoleniami, kierowane
do pracownikéw oraz oséb odpowiedzialnych za prowadzenie wewnetrznych postepowan

wyjasniajacych.

§ 11.
Postanowienia koricowe

Osobie ubiegajgcej sie o wykonywanie pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug, lub petnienia funkcji w KIF,
przekazuje sie informacje o Procedurze wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Procedurze zastosowanie znajdujg odpowiednie
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow.

Procedura podlega okresowemu, dokonywanemu corocznie przeglagdowi.
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Zataczniki do Procedury dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziatai nastepczych
obowigzujgca w Krajowej Izbie Fizjoterapeutdéw

Zatgcznik nr 1
WZOR
ZGtOSZENIE

(miejscowos¢, data)
Dane Zglaszajacego: .....ccvvreerrmrrnssessnssessnesnsssessnssansssssanssansses
(imie, nazwisko, dane kontaktowe — jesli podano dane)

ZGLOSZENIE NARUSZENIA PRAWA
1. Na podstawie Procedury informuje o nastepujgcym naruszeniu prawa:

(opis naruszenia wraz datg i miejscem jego wystgpienia lub pozyskania o nim informacji)

2. Z posiadanych przeze mnie informacji wynika, ze ww. naruszenie prawa dotyczy nastepujgcych oséb:

(imie, nazwisko i informacje pozwalajgce na podjecie kontaktu)

3. Nizej wskazane osoby mogg posiadac informacje istotne z punktu widzenia rozpatrzenia naruszenia
prawa i wskazuje je jako $wiadkéw zdarzenia (jesli dotyczy):

(imie, nazwisko i informacje pozwalajgce na podjecie kontaktu)

4. Ponadto posiadam nastepujace dowody zaistnienia ww. naruszenia prawa - jezeli dotyczy:

(rodzaj dowodu i na jakg okolicznosé—prosze zatgczy¢ go do zgtoszenia — jezeli mozliwe)

Oswiadczam, ze przekazuje informacje, ktdre sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i w mojej ocenie stanowig
naruszenie prawa w rozumieniu Procedury oraz mam uzasadnione podstawy twierdzi¢, ze na moment dokonania
zgtoszenia sg prawdziwe.

Mam swiadomosc, ze osoba, ktdra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie
ddbr osobistych od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego oraz zapoznatam/em
sie z trescig § 8 ust. 9 — 11 Procedury i przyjmuje jg do wiadomosci.

(podpis zgtaszajgcego — jesli podano dane)
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Zatgcznik nr 2
WZOR

INFORMACIJA O PRZYJECIU ZGtOSZENIA

Szanowna Pani/ Szanowny Panie,

bardzo dziekujemy za przekazane zgtoszenie. Informujemy, ze dotozymy wszelkich staran, zeby
zagwarantowaé petng ochrone Pani/Pana tozsamosci. Wszelkie zgtoszenia dotyczgce prawdziwych
informacji nie mogg by¢ podstawg do podjecia dziatan odwetowych wobec osoby zgtaszajacej.

Przyjmujemy i traktujemy wszystkie otrzymane zgtoszenia bardzo powaznie oraz dgzymy do ich
wyjasnienia. W zwigzku z powyzszym w najblizszym czasie zostang podjete niezbedne dziatania w celu
doktadnej analizy otrzymanego zgtoszenia oraz zidentyfikowania wszelkich stwierdzonych naruszen.

lezeli w trakcie czynnosci wyjasniajgcych zajdzie koniecznos$¢ uzyskania od Pani/Pana dodatkowych
informacji, osoba prowadzgca sprawe moze sie z Panig/Panem skontaktowaé w celu wyjasnienia
weryfikowanych kwestii.

lezeli bedzie to mozliwe, poinformujemy Panig/Pana o zakonczeniu procesu oraz o wynikach dziatan
nastepczych.

Z wyrazami szacunku,
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Zatgcznik nr 3
WZOR

PROTOKOt PRZESLUCHANIA

(imie i nazwisko osoby prowadzacej czynnosd)

Uprzedzono uczestnikdw, ze przebieg czynnosci bedzie utrwalany za pomocg urzgdzenia rejestrujgcego
obraz/dzwiek*

* tak/nie (niepotrzebne skresli¢)

Tres¢ przestuchania

(Podpis osoby prowadzgcej czynnosci)
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Zatgcznik nr 4
WZOR

RAPORT

(data oraz miejsce podjetych czynnosci sprawdzajgcych)
1. W dniu ........... otrzymano zgtoszenie dotyczace podejrzenia zaistnienia naruszenia prawa
polegajgcego na:

2. W oparciu o przeprowadzone postepowania wyjasniajgce stwierdzono/nie stwierdzono
zaistnienie naruszenia polegajgcego na:

4. W zwigzku ze stwierdzonym naruszeniem prawa nalezy poinformowaé nastepujgce organy
publiczne:

Powyzszy raport zostat przekazany w dniu ........ccccevvvvviceivecenennn. do upowaznionego cztonka Prezydium
KRF, KEOrY POAjat AECYZJE O vttt ettt st st st e ettt eearestestese sae e sensesaessesees
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Jesli miata miejsce decyzja o podjeciu dziatan zaradczych, nalezy zweryfikowac¢ skutecznosc ich
WAroZenia i OPISAC: cviciii vttt sttt er e

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 5
WZOR
OSWIADCZENIE

O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Ja, , hizej podpisany/a, jako osoba dedykowana z ramienia
jednostki przyjmujacej badz/i jednostki odpowiedzialnej w ramach dziatann dotyczacych zgtoszenia
naruszenia prawa zgodnie z Procedurg, zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszystkich faktéw
poznanych w zwigzku z obstugy zgtoszenia, a takze informacji przekazanych przez osoby, ktérych
dotyczy zgtoszenie w tym sSwiadkéw, przebiegu dziatann, dokumentacji oraz innych informacji
pozyskanych w zwigzku z przedmiotem zgtoszenia.

Ponadto, w ramach obowigzywania Procedury zobowigzuje sie do nieudzielania nieupowaznionym
osobom dostepu do informacji objetych zgtoszeniem oraz ochrony poufnosci tozsamosci sygnalisty,
osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu, Swiadkdw i innych, ktérych
dotyczy zgtoszenie. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowa¢ tozsamos¢ takich oséb.

Zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy w zakresie wszystkich informacji i danych osobowych, ktére
uzyskatam/em w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych badz/i podejmowania
dziatan nastepczych.

Niniejsze zobowigzania trwajg takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego,
w ramach ktérego Swiadczytam/em prace czy wykonywatam//wykonywatem zatrudnienie

(data, podpis)
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