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Pan Krzysztof Pietraszkiewicz
Prezes Zarzadu
Zwigzek Bankdw Polskich

Szanowny Panie Prezesie,

jako spoteczenstwo przechodzimy dzi$ prawdziwy sprawdzian solidarnosci w trudnej sytuacji. Kryzys,
z jakim wszyscy sie mierzymy, ma bardzo wiele twarzy, a jedng z nich jest kwestia gospodarcza
i ekonomiczna.

Z prawdziwg satysfakcjg przyjeliSmy zapowiedzi dziatania bankéw wobec klientéw w zwigzku
z epidemig COVID-19. Informacja o uproszczeniach i utatwieniach wywofata duzy entuzjazm
u przedsiebiorcow, ktérzy prowadzg dziatalnos¢ w zakresie fizjoterapii. Nadmienie, ze okoto 35 tysiecy
sposrod fizjoterapeutdw to mali i Sredni przedsiebiorcy.

Praktyka wdrozenia zapowiedzianych w komunikacie z 16 marca dziatan pomocowych niemile nas
jednak zaskoczyta.

Trafiajg do nas sygnaty, ze banki i firmy leasingowe, ktdére nalezg do grup kapitatowych z bankami,
prowadzg praktyki, ktére przekredlajg caty wymiar pomocy i mam wrazenie, iz nie s3 zgodne
z intencjami.

Po pierwsze - dotyczy to optat za zawieszenie leasingu czy kredytu. S one bardzo wysokie
i w niektdrych przypadkach, np. kilku leasingéw, suma optat za wnioski przewyisza rate leasingowa
czy kredytowa kilkukrotnie.

Po drugie - przy prébie odroczenia czy zawieszenia spfat rat kredytowych lub rat kapitatowo-
odsetkowych banki wprowadzajg nowe zapisy do umowy, np. zakazujace wyptaty dywidendy przez
caly okres trwania kredytu, a nie tylko okresu odroczenia. Praktyka wprowadzania niejako ,,przy
okazji” nowych klauzul do umowy jest daleko niewtasciwym postepowaniem.

Zwracam sie do Pana z prosbg o wyjasnienie powyzszych sytuacji oraz uczulenia banki na tego typu
negatywne praktyki.
Z wyrazami szacunku,
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