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Wielkopolski Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu
uprzejmie przypomina, ze od 1 stycznia 2020 . zmieniaja si¢ zasady wystawiania, weryfikacji i

realizacji ,,Zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne”. Bedzie to ulatwienie dla pacjentow, a w
szczegblnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami i 0séb starszych.

I Qesuannnnrsnnsensnesansrennasonnsasnnssssnse

Na stronie Centrali NFZ www.nfz.gov.pl w aktualnosciach zostala udostepniona dla
Swiadczeniodawcdw wersja testowa aplikacji do wystawiania i realizacji "Zlecen na zaopatrzenie

w wyroby medyczne". Aplikacja wykorzystuje do autoryzacji konta dostepne z aplikacji
oddziatowych: Portal SZOI i Portal §$wiadczeniodawcy.

Obowigzujacy obecnie proces obstugi kart i wnioskéw na zaopatrzenie w wyroby medyczne
wymaga wizyty pacjenta w placowce macierzystego OW NFZ, a w przypadku btednie
wystawionych ,,zlecen’” nawet kilkukrotnej.

Proces obstugi kart i wnioskow na zaopatrzenie w wyroby medyczne od przyszlego roku ma
zosta¢ znaczenie uproszczony. Pacjent juz podczas wizyty np. u lekarza bgdzie mégl uzyskacé
potwierdzenie "zlecenia" z Narodowego Funduszu Zdrowia i bezposrednio uda¢ sie do
wiasciwego punktu (sklepu) realizujacego "Zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne".

Nowe rozwiazanie NFZ ma na celu poprawienie dostepnosci do wyrobéw medycznych
wydawanych na ,,zlecenie”, szczegélnie dla pacjentéw z matych miejscowosci, skad do placowek
Funduszu jest daleko. Pacjent bedzie mogt otrzyma¢ od razu ,,zlecenie” gotowe do realizacji.
Bedzie mial tez pewnosé, ze ,zlecenie” jest pozbawione bledéw formalnych. Obecnie o
ewentualnych btedach pacjent dowiaduje si¢ najczesciej dopiero w trakcie wizyty w NFZ.

Jednoczesnie informujemy, ze wszyscy $wiadczeniodawcy do dnia 31 grudnia 2019 r. moga
wystawia¢ "Zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne" na dotychczasowych zasadach.

"Zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne" i "Zlecenia naprawy", ktére do dnia
31 grudnia 2019 r. zestaly wystawione oraz wystawione i potwierdzone, beda realizowane na

dotychczasowych zasadach, jednak nie dluzej niz do 31 grudnia 2020 r.
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Wraz z wprowadzeniem nowego systemu zatwierdzania zlecen na zaopatrzenie w wyroby
medyczne, bedziemy mogli dostrzec korzysci dla pacjentéw od 1 stycznia, takie jak:

o brak potrzeby wizyty pacjenta w siedzibie OW NEZ w celu potwierdzenia "zlecenia"

e mozliwos¢ korekty blednie wystawionego "zlecenia" w trakcie wizyty po otrzymaniu
zwrotnej informacji z systemu NFZ (obecnie korekta »zlecenia” wymaga ponownej
wizyty pacjenta)

e 0szczednos$é kosztow i czasu - szczegolnie odczuwalna dla pacjentow mieszkajgcych z
dala od siedziby NFZ

e wyeliminowanie koniecznosci wizyty pacjenta we wlasciwym OW NFZ zgodnie z
rejonizacjg wynikajaca z adresu zamieszkania pacjenta,

oraz dla lekarzy od 1 stycznia:

» mozliwos¢ weryfikacji poprawnosci wystawianego "zlecenia" juz podczas wizyty pacjenta
(sprawdzana jest kompletno$¢ i poprawnos¢ wypetnienia formularza)

* uniknigcie kolejnych wizyt pacjentow, majacych na celu korygowanie danych zlecenia

 natychmiastowa informacja dla wystawiajgcego o posiadaniu, badz nie posiadaniu
uprawnien do swiadczenia

» nicktére dane mogg by¢ wypelnianie oraz zostaé Zautomatyzowane w systemie
informatycznym swiadczeniodawcy (dane pacjenta, dane podmiot).

W zwigzku z powyzszym, zwracamy si¢ z prosbg o aktywny Panstwa udzial we
wprowadzaniu zmian majacych na celu zwigkszenie zadowolenia pacjenta.
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